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CARE International care’

U regionu Balkana, CARE International ima preko 25 godina iskustva u implementaciji programa.
Tokom ratova i sukoba 90-ih CARE je odgovorio na razaranje, traumatizaciju, raseljavanje i meduet-
ni¢ku mrznju svojim ogromnim humanitarnim i spasilackim radom Sirom Balkana. Od 2000. godine,
orijentacija CARE-a preusmjerena je na razvojni rad, a njen cilj na Balkanu danas je osigurati da se
socijalna, ekonomska i politicka prava ranjivih i marginalizovanih grupa prepoznaju i ispune, dopri-
noseci odrzivom miru u regionu.

Strategija programa CARE-a zasniva se na dva stuba: a) Socijalno-ekonomska inkluzija ranjivih manjina
idrugih marginalizovanih grupa doprinosecijacanju kapaciteta i poboljSanim mogucénostima za njih,
omogucavajuciim da se integrisu u drustvo i dobiju pristup svojim pravima, b) Rodna ravnopravnost
ranjivih i marginalizovanih grupa promovisanjem vrijednostii praksirodne ravnopravnosti, razli¢itosti
i nenasilja, jacanjem kapaciteta lokalnih, nacionalnih i regionalnih aktera za ljudska prava i socijalnu
pravdu i stvaranjem mogucnosti za inovacije, u¢escée, ucenje, saradnju i zagovaranje. CARE njeguje
partnerstva sa lokalnim sektorom civilnog drustva i vladama posvecenim doprinosu pozitivnim pro-
mjenama u drustvima.

en

y Yoow
YMI - Inicijativa mladiéa Initiative

Projekat Inicijativa mladi¢a (YMI) zapoceo je 2006. godine, a CARE International Balkans i lokalne
partnerske organizacije sprovode ga u Albaniji, Bosni i Hercegovini, Hrvatskoj, Kosovu* i Srbiji. Pro-
jekat je nastavak sveobuhvatnih i programskih napora CARE-a za sprecavanje interpersonalnog i
rodno zasnovanog nasilja (RZN), kao i za promociju rodne ravnopravnosti u regionu. YMl cilja na
mlade kako biizgradio njihovo znanje i stavove u vezi sa rodnom ravnopravno$cu i zdravim zivotnim
stilovima i smanjio sve vrste nasilja. YMI je zapocCeo sa malim kvalitativnim istrazivanjem istrazujuci
stavove i ponasanja mladica, a zatim je tokom godina prerastao u sveobuhvatan program sa razli¢itim
komponentama namijenjenim mladima, roditeljima, profesorima, prosvjetnim radnicima, studentima,
novinarima i drugim vaznim zainteresovanim stranama.

Tokom prethodnih godina, aktivnosti YMI-a su se znacajno povecale, dostigavsi vise od 140 razli¢itih
gradova/opstinaipreko 720.000 direktnih ucesnika kroz hiljade obrazovnih, zagovarackih i/ili kam-
panjskih aktivnosti. Ukupniindirektni i medijski doseg verovatno se mjeri u milionima ljudi.

Obrazovni programi su uvijek bili osnova YMI-jevih napora od samog njegovog nastanka. Sve je pocelo
sa Programom M (priruc¢nik za rad posebno sa mladi¢ima) zasnovan na Promundovom Programu H
i prilagodenom balkanskom kontekstu, oslanjajuci se na rezultate kvalitativnih i kvantitativnih istra-
Zivanja u zemljama ucesnicama. Program Y bio je sljedeci korak, dalja evolucija Programa M, nami-
jenjen mjeSovitim rodnim grupama, a samim tim i prosirivanju na veci broj u¢enika. Jedan od svjezih
pristupa i ideja u razvoju programa za mlade bilo je stvaranje Programa Y+, posebno prilagodenog
mladima u riziku na Balkanu.

Pored kontinuiranog rada sa mladima, razvijena je, akreditovanaiimplementirana i obuka za Skolsko
osoblje (tj. profesore, pedagoge, psihologe) Sirom Balkana, omogucavajuci $kolskom osoblju da sami
realizuju radionice i da podrze svoje ucenike i vrSnjacke edukatore. ,Budi musko” klubovi (BMK) su
jo$ jedna specifi¢na snaga programa, jer su to klubovi mladih aktivista sa ¢lanovima koji su uc¢enici i
vrénjacki edukatori ukljuceni u program. BMK su zasnovani na u¢e$¢u mladih i njjhovom angazova-
nju i fokusirani su na osmisljavanje, organizovanje i implementaciju razli¢itih javnih akcija u Skolamaii
zajednicama, koje dalje Sire poruke i vrijednosti programa. Participativni proces je uvijek bio jedna od
klju€nih karakteristika YMI-a, a mladi su uvijek biliangazovani u razvoju novih programa i kampanja.

* Ovim se ne prejudicira status Kosova i u skladu je sa Rezolucijom 1244 Saveta bezbjednosti Ujedininjenih nacija i misljenjem
Medunarodnog suda pravde o kosovskoj Deklaraciji o nezavisnosti. Odnosi se na tekst u cijelini.
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Uvod

Ideja za kreiranje ovog prakti¢nog priru¢nika za edukatore i edukatorice zasnovana je a
na olakSavanju procesa pripreme i implementacije edukativnih radionica iz Programa
Y', te razumijevanja zasto se pojedine stvari rade na specifican i svojstven nacin, uz
pregrst prakti¢nih savjeta prikupljenih iz vise od 15 godina iskustva u implementaciji
radionica projektnog osoblja u BiH izemljama regiona, profesora/ica, pedagoga/ogica,
nastavnika/ca i vr$njackih edukatora/ki?.

U prvom dijelu Priru¢nika nudimo teoretski pregled klju¢nih aspekata u¢enja u u¢ionici
iliomladinskoj organizaciji gdje se provode edukativne radionice iz Programa V. Pregled
kljuénih aspekata ima za cilj produbiti razumijevanje edukatora o faktorima koji utjecu
na kvalitet samih radionica. U narednim poglavljima smo za edukatore/ke pojasnili
termine iskustvenog uc¢enja, formalnog i neformalnog obrazovanja, te karakteristika
ovih procesa na kojima su radionice iz Programa Y zasnovane.

Pitanje koje se svima nama pojavi kada prvi put treba da stanemo pred publiku i odrzi-
mo javninastup, kakav je jednaradionica, jeste - da li¢emo dovoljno biti dobri i $ta sve
treba uraditi da bismo uspjesno obavili zadatak facilitiranja radionice. Na ovo pitanje
smo dali odgovor kroz prakti¢nu vjezbu i pregled vjestina facilitatora i principa rada s
mladima. Prije nego “uronimo u more” prakticnih savjeta za edukatore i edukatorke,
osvrnu¢emo se na grupne procese koji su sastavni dio rada s grupom i neformalnog
obrazovanija, te ponuditi prijedloge Sta raditi nakon $to se radionica zavrsi kako bi nas
rad imao smisla i utjecaja na mlade.

Dio Priru¢nika na koji smo najponosniji je pregled 35 prakti¢nih savjeta za pripremu,
implementaciju i evaluaciju radionica iz Programa Y. Ovi savjeti ¢e vas voditi od
procesa pripreme, preko rjeSavanja naj¢esc¢ih problema i izazova s kojima se mozete
suociti na radionici, pa do diskusije i zakljuCaka koji se izvode na kraju radionice. Za nase
edukatorke i edukatore pripremili smo savjete o govoru, prenosenju informacija, stavu,
pokretima, pogledu, te o iskustvima povezanih sa tremom.

Priru¢nik za "Program Y - Mladi" je priru¢nik za obuku koji ima cilj promociju rodne
ravnopravnostiizdravog nacina zivota kod mladi¢a i djevojaka obradivanjem nekih od
drustvenih konstrukcija maskuliniteta i feminiteta kao strategije za izgradnju vaznih zi-
votnih vjestina kod mladic¢a i djevojaka u periodu njihovog prelaska u doba rane zrelosti.

Autori

1-Priru¢nik za edukatore u srednjim skolama i omladinske radnike "Program Y - mladi" je alat koji su iz programa Inicijativa
mladica razvili CARE International Balkans i njegovi partneri iz zemalja Zapadnog Balkana, koji se fokusiraju na rjesavanje
pitanja rodne neravnopravnosti, praksi Stetnih po zdravlje i nasilja u svakodnevnom zZivotu mladi¢a i djevojaka od 14 do
19 godina starosti u Skolama i zajednici. Program mozete preuzeti sa https://beta.youngmeninitiative.net/wp-content/
uploads/2017/07/Program-Y-BIH.pdf.

2 - Rijec¢iu muskom rodu o specifi¢nim zanimanjima odnose se ravnopravno i na muski i na Zenski rod (prim.aut.).



Kljucni aspekti ucenia

u ucionici i omladinskoj
organizaciji

U ovom dijelu Priru¢nika ¢emo obratiti paznju na neke od klju¢nih as-
pekata koji su bitni da se zadovolje, kako bi proces u¢enja zasnovan na
radionicama iz nasih programa imao smisla. S obzirom da se u nekim
lokalnim zajednicama radionice implementiraju u Skolskim ucionicama,
a unekim kao dio aktivnosti organizacije, tj. u okruzenju omladinske or-
ganizacije - prilagodilismo kljucne aspekte i primjere unutar njih za oba
scenarija. Aspekti u¢enja koji su pobrojani i objasnjeni ispod, zasnovan
su i na vise od 15 godina iskustva naseg osoblja Sirom regiona, te na
preporukama klju¢nih aspekata u¢enja mladih Omladinskog partnerstva
Evropske unijei Vijeca Evrope (Georgescu, 2018).

Nisu dovoljne samo dobre namjere

lako kre¢emo u proces rada o temama prevencije nasilja, razgovora o rodnim ulogama,
seksualno-reproduktivnom zdravlju i zloupotrebi psihoaktivnih supstanci, s dobrom namje-
rom to nuzno ne mora znaciti da ¢emo ispravno uraditi stvari. Pogotovo ukoliko na$ pristup
doprinese utvrdivanju vec¢ postojecih stereotipa, nejednakosti polova i tabuizaciji tema, kao
$to je seksualno-reproduktivno zdravlje.

Kako bismo doprinijeli stvarnoj promjeni stavova i misljenja, edukativne radionice ne smiju
biti mjesto na kojem utvrdujemo postojece stavove o tome da su muskarciizene nejednaki
i da je to prirodno stanje stvari, da je Zeni mjesto u kuhinji, a muskarcu van kuhinje, da se o
seksualno-reproduktivnom zdravlju ne razgovara zbog toga $to ¢e razgovor o ovoj temi
doprinijeti poticanju mladih da $to prije udu u prve odnose s partnerom/icom, itd.

Nas rad u ucionici ili omladinskom klubu treba stvoriti sigurno okruzenje tokom radionica,
okruzenje koje ¢e dozvoliti mladim ljudima da preispituju postojece stavove, sagledaju
stvari izvan kutije”, analiziraju provjerene Cinjenice i na osnovu tog procesa kreiraju vlastita
uvjerenjaistavove.

PROGRAMY Prakticni priru¢nik za edukatorke i edukatore



Stvaranje sigurnog okruzenja za ucenje u sklopu Programa Y podrazumijeva da smo kao
edukatori/ke i facilitatori/ke svjesni konteksta u kojem provodimo edukativne radionice.
Pod kontekstom podrazumijevamo razumijevanje sljedecih stavki:

> gdje sprovodimo radionice (u skoli ili organizaciji i koje su mogucnostiiograni¢enja
naseg rada),

> s kim radimo (da li radimo sa grupama mladica, grupama djevojaka ili mjeSovitim
grupama; te da li u nasoj grupi imamo mlade ljude koji dolaze iz razli¢itih podrucja/
obic¢aja/nacionalnosti),

> koliko dugo ¢emo sprovoditi radionice (da li radimo vise godina s istom grupom ili
imamo priliku aktivnosti provoditi u samo jednoj $kolskoj godini npr.),

> koje su najvaznije promene koje oéekujemo nakon naseg rada (da li obradujemo
samo jednu oblastiz Programa Y ili provodimo cjelokupan set radionica tokom duzeg
perioda).

Ove smjernice je vazno imati na umu tokom cjelokupnog rada s odredenom grupomiili gru-
pama mladih, te je poZeljno da se detaljno analiziraju prije pocetka bilo kakvog rada, kako
bi cjelokupan proces rezultovao pozitivhim promjenama. Pored inicijalnih dobrih namjera,
gore pomenute stavke ¢e u velikoj mjeri poboljSati edukativniishod samih radionica.

Mikro i makro kontekst ucenja

Proces ucenja koji se deSava kroz implementaciju radionica Programa'V, ali i ostalih eduka-
tivnih programa nastalih u sklopu programa Inicijativa mladi¢a, (eng. Young Men Initiative
- YMI), nije fokusiran samo na aspekt pojedinca/ke. Proces u¢enja je zamisljen tako da obu-
hvata lokalni, alii Siri kontekst drustva, uzimajuci u obzir stvarnosti u kojima zivimo i primjere
iz stvarnog, svakodnevnog zivota.

Radionice su kreirane na nacin da ne govore o nekim zamisljenim, apstraktnim temama, nego
se doti¢u stvarnostima u kojima zZivimo - i mi kao edukatori/ice, ali i u¢esnici/ce programa.
Zbog toga vrlo Cesto u pitanjima za diskusiju koja dolazi na kraju svake radionice, postavljamo
pitanja koja se doti¢u nase realnosti.

Primjer pitanja iz prve radionice Programa Y, radionica ,Sta je to $to zovemo rod?”:

> Na koji nacin razli¢ita oCekivanja o tome kako Zene i muskarci treba da izgledaju i da
se ponasaju, uti¢u na vas svakodnevni zivot? Na koji nacin uti¢u na vas odnos sa poro-
dicom? Na vas odnos sa intimnim partnerima?

> Na koji nacin, u svojim zivotima, moZete da osporite neke od negativnih ili nepraved-
nih nacina koji se o¢ekuju u ponasanju muskaraca? Kako mozete da osporite neke od
negativnih ili nepravednih nacina koji se ocekuju u ponasanju zena?

Uzimajuci u obzir mikro i makro kontekst prilikom pripreme za radionicu - korisno je raz-
misljati o tome kako u radionicu uvesti dodatne primjere iz nase lokalne zajednice koji bi
ucesnicima olaksali razumijevanje odredene pojave ilinekih termina. S obzirom da Program
Y predstavlja pristup koji kombinuje edukativne radionice s konkretnim aktivnostima nakon
radionica (u vidu kampanja i drugih aktivnosti na nivou $kole ili lokalne zajednice), vazno je
shvatiti da nas rad u ucioniciili u lokalnoj organizaciji takode ima i 8iri, takozvani makro uticaj
na mlade i cjelokupno drustvo.

PROGRAMY Prakticni priru¢nik za edukatorke i edukatore



Drustvene promjene

Procesradionica kroz koje se prolazi u Programu Y, alii drugim programima Inicijative mladi-
¢a, ne bavi se samo pojedinacnim temama - iako tako moze izgledati na prvi pogled. Tokom
ucenja o razli¢itim temama koje su obuhvacene radionicama (od nasilja i prevencije nasilja
pa sve do roditeljstva) ucesnici/ce imaju priliku da prolaze kroz proces analiziranja stavova
koje imamo kao drustvo, te preispitivanja na osnovu ¢ega su odredeni stavovi nastali, te da
li su oniispravniili ne. Pa tako, kada razgovaramo o nasilju, razgovaramo i o tome kako se
ponasamo kada vidimo &in nasilja, kako reagujemo, kako bi trebali reagovati, te koji bi odgovor
drustva trebao biti na ¢inove nasilja. Posvecenost da radimo na promjeni stavova i na pro-
mjeni trenutnog stanja u drustvu jedan je od najsnaznijih ishoda do kojih radionice dovode.

Dugotrajni cjelozivotni proces

Nacin na koji su radionice u sklopu Programa Y koncipirane, dovodi do dugoro&nih razmi-
$ljanja kod uc¢esnika/ca o temama kroz koje prolaze uc¢es¢em u radionicama. Proces ucenja
koji se deSava se ne zavrSava nakon radionice, nego se nastavlja i dugo nakon radionice, te
slobodno mozemo redida je to cjelozivotni, dugorocni proces. Tokom procesa uéenja, uce-
snici/ce nadopunjavaju i mijenjaju svoj pogled na svijet usvajajuci nove informacije, znanja,
vjestineikreiraju nove stavove. Percepcija drustva oko nas i svijeta se mijenja kako dobijamo
nove informacije i saznanja, kada pocinjemo kriti¢ki posmatrati svoju okolinu.

Potvrdu ove tvrdnje mozemo vidjeti u interakciji sa mladima koji su prosli kroz program i/ili
ucestvovali u Budi musko klubovima (BMK)3. Vrlo ¢esto u razgovoru sa bivsim BMK ¢lano-
vima i ¢lanicama ¢emo Cuti da njihovo u¢esce u aktivnostima koje se ti¢u nasilja i prevencije
nasilja je dovelo do toga da mnogo zrelije i odgovornije postupe kada vide ¢in nasilja koji se
desava, recimo u naselju u kojem Zive, bez obzira §to se ta situacija desila nekoliko godina
nakon $to su prestali biti dio naseg programa i aktivnosti.

Heuristicki proces

Heuristicki proces predstavlja pristup u¢enju koji Program Y i ostali programi Inicijative mla-
di¢a zagovaraju. Heuristicko u¢enje je takvo u¢enje u kojem pojedinac/ka sami biraju Sta ¢e
nauciti, na prakti¢an nacin. U svakoj radionici koju radite s mladima, vidjecete da se krece
od prethodnog iskustva koje mladi imaju vezano za odredenu temu, te se kroz koristenje
razli¢itih metoda prethodno znanje kombinuje s novim informacijama. Edukatori/ke su u
ulozifacilitatora/ki-ivode proces, ali ne govore ucesnicima/ama kako da se osjecaju, Sta da
zapamte, kako da se ponasaju i kakve odgovore trebaju davati tokom diskusije. Edukatori i
edukatorke u toku radionice stvaraju prilike za analizu i refleksiju, razmatranja o drustvu i kako
stvari treba da budu postavljene u odnosu na to kako sada stvari stoje, te na kraju podstic¢u
na omladinski aktivizam i aktivnu primjenu informacija i znanja stecenih tokom radionica.

3 - O Budi musko klubovima (BMK) saznajte vise na https://youngmeninitiative.net/wp-content/uploads/2020/12/02-

- - - (prim.aut.).
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Ponasaj se kako pricas

Edukatori/ke koji provode edukativne radionice, imaju obavezu da se ponasaju na nacin
koji oslikava stavove koje Zele vidjeti kod u¢esnika/ca radionica. Pri¢a o tome da muskarci i
Zene trebaju biti jednaki nema smisla ukoliko edukator/ica stalno pri¢a neprimjerene viceve
koji su zasnovani na slikama zena u ulozi domacica, bez ikakve druge mogucnosti u zivotu
i drustvuy, ili ako prica seksisticke viceve. Pri¢a o jednakim pravima za osobe razlicitih sek-
sualnih orijentacija nema smisla ukoliko edukator/ka u isto vrijeme nakon radionica iznosi
homofobne stavove o tome da su sve osobe koje nisu heteroseksualne bolesne idaim treba
liekarska pomoc. Vise o ovome moZete procitati medu nasim prakti¢nim savjetima - dio pod
naslovom ,Ne biti lazan”.

Preispitivanje vrijednosti, normi i pretpostavki koje ¢ine veliki dio radionica Programa Y,
dovodi do jakih emocija kako kod ucesnika/ca tako i kod edukatora/ki. Ucesnici/ce ¢e se
u potpunosti ukljuditi u ovaj proces samo ukoliko se osjecaju dovoljno sigurno da to rade i
ukoliko osjecaju da je okruzenje dovoljno sigurno, puno razumijevanja i prihvatanja. Zbog
toga, kreiranje okruzenja povjerenja i postovanja je prvi korak koji edukator/ke trebaju na-
praviti da bi mogli stvarno sa u¢esnicima/ama uci u mnoge od tema radionica Programa V.

PROGRAMY Prakticni priru¢nik za edukatorke i edukatore

PERPET

P TA YT M D



Iskustveno

Sigurno se sjecamo da smo se kao mali barem jednom, ako ne i vise puta,
oprzili zato $to smo dirnuli rukom vrelu ringlu - iako su nas roditelji prije
toga uvjeravalida ¢e se upravo to desiti ukoliko dirnemo vrelu povrsinu.
Tek jednom kad smo se stvarno uvjerili u to, i osjetili bol na nasoj kozi,
naucili smo zasto to ne bismo trebali raditi i koje su posljedice. Upravo
ove, pomalo mozda bolne uspomene na nase djetinjstvo i prve nestas-
luke su jedan od boljih primjera iskustvenog ucenja. A u nastavku cemo
vidjeti zasto i kako.

Stotinamai hiljadama godina ljudi su prezivljavali tako $to su uciliiz svog iskustva, te saznanja
steCena iskustvom dalje primjenjivali u zivotu i prenosili na nove generacije.

Jedno od najvaznijih otkri¢a u istoriji Covjecanstva je otkri¢e vatre i njezina upotreba u
prakti¢ne svrhe kao $to je pripremanje mesa, zagrijavanje itd. Od tada, pa do danas smo kao
Covjecanstvo presli veliki put, ali su nas naprijed uvijek gurali nasi znatizeljni umovi. Ljudski
razvoj se u posljednjim stotinama godina jako brzo odvijao, a pogotovo u podrudju nauke i
tehnologije (Silveira, 2021). Sada se postavlja pitanje kakve sve ovo ima veze saiskustvenim
ucenjem?

Da bismo razumijeli nove stvari, ideje i teorije - Covjek do saznanja moze dodi Citajudi knjige,
kroz prisustvo na predavanjima, odlascima na radioniceislicno. Ali tek kada nesto direktno
dozivi, tada stvara jaku poveznicu s odredenim saznanjem. | to je najjednostavniji nacin
definisanja termina iskustvenog ucenja.

Zacetnik ideje iskustvenog ucenja je socijalni psiholog David Kolb, koji je naglasio da do
znacajnog ucenja dolazi kroz niz iskustava (Kolb, 1984, str. 38). Kolb (1984) je smatrao
da nam li¢na iskustva sluze da bismo ucili iz njih i razumijevali razlicite koncepte. Pri tome
Kolb (1984) naglasava vaznost aktivhog uc¢esca ucesnika/ca u samom iskustvu. Kako bi
dozivljajdoveo do novih saznanja, nije dovoljno samo fizicki biti prisutan/a, nego je potreb-
no i aktivno u¢esce. Ukoliko pojedinac/ka nije aktivno ukljuéen/a u iskustvo, iz njega nece
izvuci nove spoznaje.
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Model iskustvenog ucenja

Kolbov model iskustvenog ucenja sastoji se i od Cetiri koraka, kako $to je prikazano na slici
ispod.

KONKRETNO ISKUSTVO

Osjedaj
MISLILAC /
AKTIVISTA/KINJA MISLITELJKA
(iskusi i uradi) (iskusi i reflektira)
KI/AE KI/RP
A
PERCEPCIJSKI 3
KONTINUUM i
\ Kako razmisljamo K
AKTIVNO N e . REFLEKTNO
EKSPERIMENTIRANJE v PROMATRANJE
Primjena Gledanje

PROCESNI KONTINUUM
Kako radimo

PRAGMATICAR/KA TEORETICAR/KA

(razmislii uradi) (razmislii reflektuje)

AK/AE AK/RP

APSTRAKTNA
KONCEPTUALIZACIJA
Razmisljanje
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1. Konkretno iskustvo

U prvojfazi ucesnik/ca prolazi kroz konkretno iskustvu iz kojeg poslije moze izvuéi zakljucke
i spoznaje. Konkretno iskustvo mora biti interaktivno, emocionalno ukljucujuce iizazovno
kako biucesnik/ca u njemu bio aktivno uklju¢en/nai prisutan/na. Iskustvo mora biti novoili
barem drugacije od prethodnih sli¢nih iskustava.

Iz ovog razloga svaka radionica nudi malo drugacije iskustvo - od analize razlicitih studija
slucaja, preko analize pisanih materijala, do igre uloga i kratkih predstava. Konkretno isku-
stvo u radionicama traje obi¢no sve do trenutku kada zapocnemo s dijelom radionice koji
se odnosi na diskusiju i zakljucke.

2. Reflektivna opservacija
Reflektivna opservacija je bitna kako bi se od samog dozivljaja doslo do spoznaje, zakljucka
i na kraju necega sto smo naudili.

Reflektivha opservacija se u radionicama Programa Y deSava na pocetku radionica, kada
¢esto pricamo o odredenoj pojavi i tome da li smo je opazili u svom okruzenju, te na kraju -
tokom diskusije - kada razgovaramo o tome $ta smo dozZivjeli, te analiziramo da li moZzemo
sli¢ne pojave vidjeti u naSem okruzenju.

3. Apstraktna konceptualizacija

Nakon refleksije, potrebno je da se koriste analiticke vjestine kako bi se iz svega $to smo uvi-
djeli tokom refleksije donijeli zakljuéci. Zaklju¢ke izvlac¢imo iz refleksije koju smo imali tokom
iskustva u prvom koraku, uopsteniji su i mogu se prenijetii na druge svakodnevne situacije.

U nasim radionicama ovaj korak se deSava u posljednjim pitanjima diskusije i tokom samog
zakljucka do kojeg dolazimo zajedno sa u¢esnicima/ama radionica.

4. Aktivno eksperimentisanje

U ovoj fazi, u€esnici/e djeluju na osnovu prethodnih saznanja i primjenjuju ono $to su naudili
kroz iskustvo - prethodne tri faze. U ovoj fazi u¢esnici/e iskusavaju nove nacine djelovanja,
iz kojih ponovo proizlaze nova iskustva i tako se krug ponavlja.

Kroz Program Y aktivno eksperimentisanje se desava kroz aktivnosti nakon radionica -
kao sto su kampanje, omladinski klub, aktivhosti omladinskog kluba i sl. Kroz ta prakti¢na
iskustva mladiopet sticu nova saznanja te se na taj nacin krug ponavilja.

Model iskustvenog ucenja danas je jedan od modela koji se preporucuju za obrazovanje i
mladih i odraslih. Da bi funkcionisao, model tj. u¢enje koje se deSava po ovom modelu treba
da prode kroz sve Cetiri faze ucenja. Preporuka je da se treba koristiti individualna primjena
modela na osnovu razlicitih stilova uéenja. Zasnovano na toj postavci, radionice u sklopu
Programa Y su pripremljene uz koristenje razli¢itih setova metoda na nacin da su inkluzivne
za sve stilove u¢enja (od teoretic¢ara/kii pragmaticara/ki, do aktivista/kinja i posmatraca/ica).

Uzimajuci dosad pomenuto u obzir, isti¢emo da primjena radionica iz Programa Y ne¢e dovesti
do zeljenih ishoda u¢enja ukoliko radionice nisu popra¢ene prakti¢nim aktivnostima - kao §to
su npr. kampanje. |z ovog razloga ¢ete u Programu Y pronadi preporuke za aktivnosti mladih
koje mogu pospjesiti efekat i ishode ucenja. Takoder, postoji razvijen i Obrazovni paket za
nastavnike/ce sa setom preporuka za aktivnosti mladih koje prate edukativne radionice

ProgramaY, a koji je dostupan na web stranici https://youngmeninitiative.net.
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Formalnoi neformalno

obrazovanje

Sta za vas predstavlja formalno, a $ta neformalno obrazovanje?

Koje su karakteristike formalnog, a koje neformalnog obrazovanja?
Kojih primjera jednog i drugog oblika obrazovanja se mozete sjetiti?

Odgovore na ova pitanja popisite u tabelu ispod, da biste se u nastavku citanja ovog priruc¢-
nika mogli podsjetiti na svoje pocetne stavove i znanja.

FORMALNO OBRAZOVANJE

NEFORMALNO OBRAZOVANJE
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Formalno obrazovanje je obrazovanje koje se stice u stukturisanim obrazovnim sistemima,
kroz predskolske, osnovnoskolske, srednjoskolske i ustanove za visoko obrazovanje. Po
zavrsetku odredenog stepena formalnog obrazovanja, dobija se diploma ili svjedocanstvo
koje predstavlja potvrdu stecenih znanja i vjestina.

Neformalno obrazovanje referiSe se na obrazovni proces koji se realizuje van formalnog
obrazovnog sistema. To ne znaci da se neformalna edukacija ne realizuje u Skolama, ve¢ da
nije sastavni dio formalnog obrazovanja, odnosno da je svojevrsna nadopuna postoje¢em
sistemu vaspitanja i obrazovanja. lako se neformalno obrazovanje posmatra kao nadopuna
formalnog obrazovanja, provedene evaluacije efikasnosti Programa Y pokazuju da neformalni
vid obrazovanja moze biti efikasniji u kontekstu prevencije nasilja od onog tradicionalnog
koji je dio formalnog obrazovanja (CARE International Balkans, 2020). No zbog ¢injenice
da nije sastavni dio sluzbenih kurikuluma formalnog obrazovanja, ¢esto je dio programa
koje realizuju nevladine organizacije, pa je stoga upitna odrzivost uslovljena finansijskim
ulaganjima i trajanjem programa ili projekata koji ih finansiraju.

Program, kao i ostali programi YMI-a, ima karakteristike formalnog i neformalnog kuriku-
luma. Program sadrzi sve elemente potrebne §kolama da samostalno repliciraju sadrzaje i
pristupe integrisane u program, a licenciranje/akreditacija ili priznavanje programa ili dije-
lova programa doprinosi njegovoj odrzivosti i neformalni program svrstava u formalni okvir
(Mehmedovi¢, 2022).

UNESCO (2018) u definiciji neformalne edukacije isti¢e da je ista institucionalizovana,
namjerna i planirana od strane onih koji takvu edukaciju provode. U nastavku, UNESCO
(2018) naglasava da je neformalno obrazovanje dodatak, alternativa i/ili komplementarna
formalnom obrazovanju.

U slu€aju ProgramaY, radi se o programu koji moze biti licenciran ili akreditovan od nadlez-
nih ministarstava obrazovanja kao dodatniizvor literature i metodoloski modernih pristupa
iz oblasti zdravih zZivotnih stilova. Ti programi mogu se izvoditi u sklopu ¢asova odjeljenskih
zajednica, ili u vanskolskim aktivnostima i u¢enickim sekcijama. Dok formalno obrazovanje
nudi osnovne informacije o nasilju, Program Y ima kapacitet da poduc¢ava mlade nau¢no
utemeljenim strategijama suprotstavljanja i eliminaciji nasilja.

Definicije neformalne edukacije

Definicije neformalne edukacije razlikuju se i ponekada su kontradiktorne izmedu sebe.
Rodzers (Rogers, 2005) klasifikuje razlic¢ite definicije u slijedec¢im kategorijama:

> Sistem: zbir organizacijaiprograma koje se razlikuju od formalnog obrazovnog sistema.

> Proces: pristupii tehnike modela u¢enje-poducavanje koji se razlikuju od onih koji su
dio formalnog obrazovanja.

> Koncept: konceptilitema koju je vrijedno izu¢avatiiraditi na njoj, no to ne prepoznaje
u punom obimu formalno obrazovanje.

> Praktikovanje: profesionalne aktivnosti koje sprovode osobe koje nisu obrazovni
profesionalci, na primer vrinjacki edukatori.

> Set aktivnosti: set obrazovnih aktivnosti koje se razlikuju od formalnog obrazovanja
s razli¢itim ciljevimaili svrhamaiili ¢ak odvojene od formalnog $kolovanja, s time $to su
drustveno svrhovite, obi¢no se smatraju dijelom radikalne drustvene transformacije.
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Primjena Programa Y u svjetlu neformalnog obrazovanja

Program Y mogu realizovati profesori/ce, no mogudi su i drugaciji modaliteti realizacije.
U nekim od partnerskih organizacije program provode vrinjacki edukatori i edukatorke u
sklopu redovnih aktivnosti partnerske organizacije. U pojedinim skolama program sprovode
pedagozi/ce $kola u saradnji sa mladim vrinjackim edukatorima. U drugim $kolama program
sprovode profesori/ke ili mladi vr$njacki edukatori/ke ili kombinovano.

Koji modalitet ¢e biti primijenjen u nekoj skoli ili organizaciji, zavisi od kapaciteta skole ili
organizacije, kapaciteta relevantnih ministarstava, percepcije sveobuhvatnostiidrustvenog
konteksta. Na primjer, tamo gdje se profesori/ke plase otvorenog razgovora o seksualnom
i reproduktivnom zdravlju, mladi vrsnjacki edukatori/ke mogu biti kvalitetna podrska, jer su
mladi obuceni da realizuju program, postujuci specifi¢na pravila rada i primjenjujuci peda-
goske metode u radu sa vrinjacima.

Kriteriji neformalne edukacije

U odnosu na definiciju, neformalnu edukaciju odreduju razli¢iti kriterijumi, pri ¢emu zajed-
ni¢ko jezgro cine:

> Pristup ,ucenik u centru” gdje djeca i mladi ljudi imaju aktivhu ulogu u u¢enju i pri-
lagodavanju programa okolnostima i specificnostima koje su u skladu sa potrebama
djeceimladih.

> Fleksibilan kurikulum koji omogucava prilagodavanja kontekstu, slobodu u izboru
tema, slobodu u dodavanju drugih relevantnih sadrzaja.

> Fokus narazvoju zivotnih vjestina, promjeni znanja i stavova.

Participativni pristup koji omogucava u¢esée i teSko dostupnim, marginalizovanimiili

stigmatizovanim grupama ili pojedincima/kama.

Kolaborativni model uéenja.

Socioemocionalno ucenje.

Kreativna upotreba edukativnih resursa.

Ucescée zajednice i ukljuéenost zajednice u program.

v v v v
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Vjestine edukatora

facilitatora

Pitanje za tebe: Kakav facilitator/ka treba da bude?

U boksuispod napisi sve ideje koje imas o tome kakav facilitator/ka treba
da bude i kako treba da se ponasa.

Kasnije, u nastavku ovog poglavlja ¢es imati mogucnost da vidis koje
su sve klju¢ne stvari potrebne kako bi facilitator/ka bio uspjesan/na u
onome storadi. Uporedi tada odgovore koje si zapisao/la ispod i slobod-
no ih nadopuni sa novim saznanjima. Iskoristi ovaj dio Prirucnika da se
prakti¢no podsjetis$ par prvih puta kada budes vodio/la radionicu, na to
kakav/va Zelis biti i $ta treba da radis da bi $to bolje uradio/la svoj posao.
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Efikasnost Programa Y i ostvarenje postavljenih ciljeva u znacajnoj mjeri zavisi od kompeten-
cija onih koji rukovode i upravljaju obrazovnim procesom. Bez obzira da li se radi o nastavhom
osoblju, omladinskim radnicima/ama ili vrénjackim edukatorima i edukatorkama, znanje,
stavovi i vjestine facilitatora su vazani preduslovi za postizanje ciljeva programa.

Termin facilitator/ka koristimo jer se moduli i aktivnosti baziraju na aktivnom ukljucivanju
ucenika u realizaciju modula i sadrzaja koji su njihov integralan dio. Facilitator/ka je osoba
koja pomaze grupi ljudi da zajedno rade, razumiju zajednicke ciljeve, te planiraju kako ostvariti
te ciljeve tokom sastanaka ili aktivnosti. Tokom ovog proces facilitator/ka ostaje ,neutralan/
na“, $to znaci da on/a ne zauzima bilo koji stav tokom diskusija i odlu¢ivanja (Bens, 2012).

Facilitator/ka je osoba koja upravlja obrazovnim procesom, vodi uc¢esnika
od tacke A do tacke B, osigurava prostor i prilike za jednako ucesce svih
ucesnika radionice, usmjerava diskusije i druge obrazovne aktivnosti u
pravcu koji je definisan mikroorganizacijom radionice i uputstvima koja su
dostupna u svakom pojedinaénom modulu Programa Y.

Program Y osnazuje mlade ljude i priprema ih da se efikasno nose sa izazovima odrastanja.
To je moguce postici kroz transformaciju pojedinih stavova mladih, jacanje Zivotnih vjestina,
unapredenje znanja i nivoa informisanosti i formiranjem pozitivnih vrénjackih grupa koje
mijenjaju normative i predstavljaju ,nove” referentne grupe kojima se mladi prikljuc¢uju i
teZe da pripadaju. S obzirom na kompleksnost uticaja i Sirok dijapazon strategija koje koristi,
ProgramY i njegova uspjesnost u velikoj mjeri zavisi od kompetencija profesora/nastavnika
i edukatora/ki koji su uklju¢eni u obrazovni proces. Stoga je vazno da Skole koje provode
program aktivno saraduju sa organizacijama i institucijama koje svojim kapacitetima mogu
doprinijeti sveobuhvatnosti programa kroz dodatno servisiranje uesnika i njihovo ukljucivanje
u komplementarne aktivnosti.

Osnaziti mlade da razumiju vlastite emocije, kriticki promisljaju o svojim odlukama i utica-
jima okruzenja, klju¢ne su strategije djelovanja. Stoga je od sustinske vaznosti osposobiti
edukatore/ke i profesore/nastavnike da doprinose osnazivanju mladih kroz vlastita znanja,
afirmativne stavove i primjenom razli¢itih tehnika u¢enja i poduc¢avanja. Novi trendovi medu
mladima i novi obrasci ponasanja koji se periodi¢no pojavljuju i postaju normativ, zahtijevaju
konstantna prilagodavanja obrazovnog sektora novim okolnostima (Mehmedovic¢, 2022).

Konstantno spustanje granice stupanja u spolne odnose, zloupotreba alkohola i droga medu
sve mladim uzrastima, nove forme digitalnog nasilja, drustvene mreze, rodni stereotipi i njiho-
va veza sa rizicnim i Stetnim ponasanjima, zahtijevaju od obrazovnog i zdravstvenog sektora
nove pristupe kojim bi se efektivno odgovorilo na pomenute probleme. Mnogi nastavnici/
profesori i roditelji tokom Skolovanja nisu imali priliku upoznati se sa ovim temama niti po-
sjeduju vjestine za suprotstavljanje istim. Program Y kroz sve sadrzaje direktno doprinosi
uticaju na sve navedene faktore rizika i negativne oblike ponasanja.
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Kako biti uspjesan/na u facilitaciji?

Ovo je pitanje koje ¢emo sebi ¢esto postaviti, pogotovo ukoliko smo vrinjacki edukator/ka
koji se prvi put suoCava sa radionicama Programa Y i pristupom edukativnim radionicama
kakav Program Y koristi. Da bi bili uspjesni, nastavnici/ce i edukatori/ke trebaju:

> Povedati stepen informisanosti i unaprijediti svoje znanje.
> Poznavanje temaisadrzaja.
> Poznavanje efektivnih i manje efektivnih praksi rada sa mladima.

Svaka lokalna zajednica ima svoje specifi¢nosti, stoga Program Y i sadrzaji koji su aktuelniu
jednoj zajednici ne moraju biti relevantni za neku drugu. Stoga je vazno da edukatori razu-
miju lokalni kontekst, koriste dostupne podatke i istrazivanja o problemima, zdravstvenim
navikama i novim trendovima medu mladima. Kontekstualizacija programa prvi je korak
u njegovoj primjeni, stoga nastavnici/ce i edukatori/ke, bez obzira na temu, svaku trebaju
dovesti u lokalni kontekst.

Sekcija o seksualnom i reproduktivnom zdravlju zahtijeva dodatne kompetencije, s ob-
zirom da su ove teme tabuizirane i da ljudi sa strahom ili stidom govore, odnosno ne govore
o njima. Ne samo da su ove teme Cesto tabu, ve¢ i mnogi nastavnici i donosioci odluka ne
znaju da postoje jasni dokazi o pozitivnim efektima obrazovanja o ovim temama. Stoga je
od posebne vaznosti da nastavniciiroditelji razumiju da je program usmjeren na koristi koje
njihova djeca imaju od u¢enja o ovim temama i da otvorenim razgovorom ne postoje rizici,
nego iskljucivo dobrobit za njihovu djecu.

Program Y kroz razli¢ite sadrzaje u¢i mlade kako da prepoznaju zdrave od nezdravih odnosa,
kako da zive sa vise samopouzdanja i kako da cijene vlastito misljenje, ne umanjujuci znacaj
misljenja drugih, kako da razumiju vlastita osjec¢anja, socijalno-emocionalni aspekt seksual-
nosti, odrastanja i puberteta, rodne uloge, rodne identitete i seksualne rizike; teme su koje
se u tradicionalnim okruzenjima mogu posmatrati kao slozene i kompleksne za diskusije i
razgovor. U kontekstu diskusija, edukatorii mladi mogu se suociti sa dijametralno razli¢itim
stavovima, vrijednostima i razli¢itim individualnim ranjivostima. S toga nastavnik iliedukator/
ka treba da bude pripremljen da vodi otvoren dijalog sa i medu ucenicima i pomocdi im da
sagledaju alternative i donesu zaklju¢ke koji su u duhu ocuvanja zdravlja.

Takode, stavovimedu mladima se mogu znatno razlikovatiinastavnik odnosno edukator/ka
treba da svojim vjestinama stvori sigurno i motiviraju¢e okruzenje koje omogucava mladima
da istrazuju vlastite stavove kroz interakciju sa vrSnjacima i eventualno ih koriguju ukoliko
za to postoji potreba.
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> Revidirati vlastite stavove.

Nastavnici/profesori/ke i edukatori/ke pripadaju drustvu u kojem Zive, stoga je jasno da su
pod uticajem kulturolo$kih i drugih socijalnih normativa koji egzistiraju u njihovom okruze-
nju. To kod nekih nastavnika moze uticati na odlu¢nost da govore iline govore o, osjetljivim”
temama. Pomenute norme mogu biti predispozitor razvoju stavova i vrijednosti koje su u
suprotnosti sa sadrzajima Programa Y i takvi nastavnici/ce nece biti kvalitetni sagovornici
mladima. Stoga je od posebne vaznosti da nastavnici analiziraju vlastite stavove u korelaciji
sa dostupnim studijama i nalazima istrazivanja, koja preispituju znacaj i efektivnosti obrazo-
vanja o osjetljivim temama.

> Unaprijediti svoje vjestine u radu sa mladima.
> Primjena kolaborativnhog modela u¢enjaiizucavanja.
> Facilitatorske vjestine.
> Vjestine interaktivnog rada sa mladima.

Zivimo u vremenu ekspanzije informacione revolucije gdje mladi ljudi imaju pristup razli¢itim
informacijama o seksualnosti, seksualnim pravima, psihoaktivnim supstancama, alkoholu,
vezama medu mladima i drugim relevantnim temama. Mladi do informacija o ovim temama
naj¢esce dolaze koristenjem interneta, putem drustvenih mreza, razgovorom sa vrsnjacima,
amanjidio njih do ovih informacija dolaze razgovorom sa roditeljima, nastavnicimaidrugim
autoritetima. Upravo zbog toga, mladiljudi ne mogu biti sigurni da informacije koje dobijaju
od vrinjakaili putem interneta i drustvenih mreza su provjerene i tacne.

S druge strane, veliki brojinformacija koje su dostupne, mogu biti zbunjujuéi za mlade ljude
i mnoge od tih informacija ne nude jasan kontekst. Nastavnici mogu biti podrska mladima
u sortiranju, identifikaciji ta¢nih i netacnih informacija, a posebno je vazno pomodi mladima
da procesiraju relevantne i ta¢ne informacije i postaviti ih u kontekst koji je relevantan za
mlade (Mehmedovi¢, 2022).

Upravo participativni pristup na kojem se temelji Program Y nudi nastavnicima moguc¢nost da
krozinterakciju sa u¢enicima, preispituju izvore informacija koje koriste i provjere nivo infor-
misanosti, nivo razumijevanja informacija koje posjeduju i korekciju netaénih informacija sa
onim koje su provjerene i kontekstualizovane. Nastavnik/ca treba pomodi mladima da nauce
razlikovati pouzdane izvore informacija od onih koje svrstavamo u kategoriju nepouzdanih.

U nastavku ¢emo predstaviti neke principe rada s mladima koji mogu uveliko olaksati po-
stavljanje sigurnog okruzenja za uspjesnu facilitaciju radionica iz Programa Y.
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Principi rada

Primjenom Programa Y, u praksi se koriste razliciti pristupi i intervencije
kojima se direktno preispituju drustvene norme o tome na koji nacin
roditelji, drustvo, zajednice i mediji uce dje¢ake/mladice i djevojcice/
djevojke o tome kako bi trebali da se ponasaju i zive vlastite zivote. Pro-
gram Y nudi mladima priliku da kroz dopunu formalnom obrazovaniju,
preispituju i analiziraju uticaje rodnih normi na njih, njihove stavove,
ponasanja i zivote. Na ovaj nacin, primjenom kolaborativhog ucenja i
aktivnim u¢escem mladih u obrazovnom procesu, mladima se daje prilika
daiznesu vlastito misljenje, porede ga sa stavovima vrdnjaka, te donesu
zajedniCke zakljucke, bazirane na diskusijama i tacnim i provjerenim
informacijama koje im se nude tokom realizacije pojedina¢nih radionica.

Da bi se osigurao podrzavajuci i inkluzivan prostor za kolaborativni rad
i aktivno uc¢esce mladin u interaktivnim sesijama, vazno je uzeti u obzir
principe i preporuke koji doprinose razvoju podrzavajuceg okruzenja za
ucenje, izuCavanje i poducavanje primjenom metodologije integrisane
u Program Y i pojedinacne sesije.

Vjerujemo da sljededi principi treba da vode vas i nas rad sa mladim ljudima:

‘ Postovanje mladih ljudi

Poslu$ajte mlade ljude.

Ukljugite ih u dijalog.

Ne osudujte ih.

Budite prijateljski nastrojeni u komunikaciji sa mladima.
Ucite od njih.

v vV v v v
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Uvazavajte sa razumijevanjem perspektivu i poglede djece i mladih ljudi.

Shvatite i prihvatite da mladiljudi mogu imati (i ¢esto imaju) drugacije poglede na svijet
od ostalih starosnih grupa.

Miladi u XXl vijeku su pripadnici digitalne i Z generacije i imaju drugacije obrasce inte-
rakcije i ponaSanja u odnosu na svoje roditelje.

Postujte individualnost i odbacite negativno etiketiranje.

Prihvatite prava mladih ljudina slobodu i jednakost i da budu tretirani sa dostojanstvom.
Promouvisite pozitivne ideje i moguénosti za mlade ljude.

Preispitajte negativne stereotipe o djecii mladim ljudima.

Budite otvoreniiiskreni sa mladim ljudima.

‘ Dobrovoljno uéestvovanje u radionicama

>
>

Dopustite mladim ljudima da samiizaberu da li ¢e ucestvovati u radu radionica.
Kreirajte gostoljubivo okruzenje i motivacione aktivnosti koje doprinose aktivhom
ucesc¢u mladih.

Informisite mlade ljude o moguénostima aktivnog u¢esca i o resursima sa dodatnim
informacijama koje suim dostupne.

Pruzite moguénost mladim ljudima da preuzmu odgovornost za izbore i odluke u
svojim zivotima.

Omogucite mladim ljudima da steknu pravo glasa, da u¢estvuju u donoSenju odluka i
rjeSavanju pitanja koja se njih ticu.

' Antirepresija

>

v v v v

Omladinski rad sluzi za dobrobit svih mladih ljudi, narocito onih ¢ija su ljudska prava
ugrozena.

Posmatrajte omladinski rad kao sredstvo promjena i izazov postoje¢em stanju.
Preduzmite pozitivhe korake za rjeSavanje problema i posljedica represije.

Postujte razlike i gradite mostove izmedu razliitih grupa i pojedinaca.

InformiSite druge o jeziku, stavovima, praksii strukturi represije.

‘ Povjerljivost

>

Shvatite da mladi ljudi mogu otkriti informacije osobama koje rade sa mladima (na-
stavnom osoblju, edukatorima/kama i omladinskim radnicima/ama) koje nisu spremni
podijeliti sa drugima.

Prije nego $to mladiljudi otkriju bilo kakve informacije, potrebno ih je informisati o po-
stojanju bilo kakvih ograni¢enja koja se odnose na povjerljivost izre¢enih informacija,
pogotovo kod situacija koje bi mogle zahtijevati dalje intervencije.

' Eticka praksa
> Svaki ucenik/ca je kompetentan u¢enik/ca od rodenja, koji moze biti izdrzZljiv/a,

v oV v v v

sposoban/a, samopouzdan/aisiguran/a u sebe.

Mladi se razvijaju i u¢e na razli¢ite nacine i razlicitim tempom.

Sva podrucja u¢enja i razvoja podjednako su vazna i medusobno povezana.
Uvijek trazite mogucnosti za poboljSanje prakse.

Budite pouzdaniidostojni povjerenja.

Odrzavajte vrijednosti i principe omladinskog rada.

PROGRAMY Prakticni priru¢nik za edukatorke i edukatore

[ =



e

Sta mi se to desava

sa grupom

Jednom kada smo krenuli provoditi radionice s grupom mladih ljudi,
primijetit cemo da nije uvijek isto raditi neku temu iako je grupa ista.
U ovom poglavlju ¢emo se upoznati sa fazama razvoja grupe, kako bi
nam bilo lakSe posmatrati grupu i znati Sta se desava s grupom, te kako
odgovoriti na procese kroz koje grupa i mladi ljudi unutar grupe prolaze.
Ovo poglavlje ¢e biti od narocite koristi za one edukatore/ke koji se po
prvi put susrecu sa ovakvim pristupom omladinskom, edukativnom radu.

Da bismo razumjeli $ta se deSava sa naSom grupom mladih ljudi s kojim radimo, potrebno je
da prvo razumijemo razlicite faze kroz koje grupa prolazi. U nekom trenutku nam se moze
uciniti da je svaki dalji rad sa tom grupom uzaludan ili besmislen zbog trenutnih problema
kroz koje grupa prolazi. Upravo zbog toga smo u ovom Priruéniku iskoristili priliku da pred-
stavimo razli¢ite faze u sklopu razvoja grupe, kako bi i $kola/organizacija ali i nastavnik/ca i
edukator/ka razumijeli $ta se deSava u odredenom trenutku, te kako mogu da reaguju.

Prepoznavanje fazaiprocesa u grupivazna je vjestina koju edukator/ka treba da ima. Vjestina
edukatora/ke da osjeti procese koji se deSavaju unutar grupe treba da stalno bude nado-
gradivana i poboljsavana. Dobro razvijena vjestina edukatora/ke da prepozna procese koji
se deSavaju unutar grupe, omogucava pravovremene intervencije edukatora ili nastavnika,
sa ciljem usmjeravanja grupe da koriste svoje vjestine i dalje ih nadograduju kroz edukativne
radionice.

Svaka grupa prolazi kroz narednih pet faza:

1. Formiranje;

2. Pobuna;

3. Normiranje;

4. Ucinak; i

5. Posljednja faza.
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U kojem trenutku ¢e grupa doci do odredene faze, te koliko dugo ¢e se grupa zadrzati u toj
fazi zavisi od dinamike unutar grupe te vanjskih utjecaja kakav je pristup samog edukatora/
nastavnika.

1. Formiranje

Na pocetku formiranja grupe, imamo mlade ljudi koji se vjerovatno po prvi
put nalaze u toj grupi, te kroz njihovu glavu prolaze brojna pitanja. Zasto se
nalazim ovdje? Sta je sljedecde §to ce se desiti? Ko su ovi drugi ljudi u grupi?
Sta e se desiti sa ovom grupom?

Cakiukoliko radimo sa razredom unutar $kole, uvodenje novog nacinaradainovih temana
koje u€enici nisu dosad navikli ¢e dovesti do ove faze u razvoju dinamike grupe.

Bitno je da shvatimo da mladiljudi u ovom trenutku razmisljaju o velikom broju stvarii suo-
¢avaju se vjerovatno sa nesigurnostima i strahovima da ih vrénjaci/kinje u grupi nece shvatiti
ili prihvatiti. Mladici i djevojke su po prvi put dio ovakve grupe i dosta toga predstavlja ne-
poznanicu za njih. Ova faza se deSava za vrijeme prvog ili ¢ak par prvih radionica. Upravo iz
tog razloga mozete primijetiti da su u svakom poglavlju radionica, uvodne radionice dosta
opustenije, te da daju priliku grupi da se bolje upozna ili da se navikne na novi nacin rada,
ukoliko je rije¢ o vec¢ formiranoj grupi kakva je npr. jedno odjeljenje u skoli.

Mladi u grupi se nalaze na odredenoj distancijedni od drugih, kako bi se osjecali sigurnima.
U ovoj fazi, mladi su pristojni jedni prema drugima, ¢ak i ukoliko ne dijele iste vrijednosti i
stavove. Sa druge strane, u ovoj fazi se moze dogoditi da odredeni pojedinci/ke ponizavaju
druge i njihove stavove, kako bi se na taj nacin izdigli iznad ostalih ¢lanova grupe. U ovoj
fazi, grupa ocekuje uputstva od edukatora/ki koji treba da daje jasne instrukcije $ta oni/
one treba darade.

Edukator/ka tokom ove faze treba aktivno da preuzme svoju ulogu; da pripremi plan aktiv-
nostiipruzijasnu strukturu mladi¢ima i djevojkama uklju¢enim u grupu. Edukator/ka treba
daohrabri¢lanove/ice da se predstave, te treba da radi na eliminisanju njihovih zabrinutosti i
strahova kroz pruzanje pozitivhogiskustva grupi. Vazno je napomenuti da edukator/ka treba
da ohrabri grupu da se sami predstave i razgovaraju o tome koja su njihova oc¢ekivanja od
grupe, te ne smije davati svoje odgovore i na taj nacin grupu prilagodavati svojim o¢ekivanjima.

PROGRAMY Prakticni priru¢nik za edukatorke i edukatore
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2. Pobuna

U ovoj fazi mladiljudi postavljaju pitanja:,,Gdje je moje mjesto? Koga bi trebalo
da slusam? Zasto mi naredujes? Sta se desava u grupi?”

Nakon $to su se ¢lanovi/ice grupe upoznali sa drugima, oni se osjecaju smirenijim, znaju
imena drugih osoba u grupi, te imaju osjecaj da se mogu slobodnije izrazavati. Grupa po-
¢inje raditi zajedno. élanovi/ice grupe su sada slobodniji da iznesu svoje misljenje, koje se
moze znatno razlikovati od misljenja drugih ¢lanova/ica grupe. U ovoj fazi postoji potreba
za razjasnjavanjem odnosa izmedu ¢lanova grupe.

élanovi/ice grupe ce Cesce iznositi svoje nezadovoljstvo sa radom grupe, kritikovace po-
nasanje ostalih ¢lanova/ica, te se edukator/ka moze naci izmedu dvije vatre u situacijama
iznosenja kritika od strane ¢lanova/ica grupe. Osobe koje su sposobne donositi odluke se
sada pocinju isticati u grupi, te ih se moze prepoznati kao neformalne lidere.

Svako od ¢lanova/ica grupe ima uticaj na razvoj grupe. Mogu se pojaviti sumnje vezano za
to Sta je ucinjeno dosad unutar grupe, koji su naredni koraci te kakva je struktura i kakva su
pravila ponasanja u grupi. Grupa u ovoj fazi treba da odluci da nastavi biti zajedno, te da
nastavi provoditi aktivnosti.

U ovojfazije jako bitno da edukator/ka obrati paznju na to $ta se deSava u grupi, te da pomo-

gne ¢lanovima/icama da identifikuju Sta ih sve drzi na okupu. Edukator/ka treba sa grupom da
diskutuje o svojoj ulozi te o tome kako grupa vidi §ta edukator/ka treba u buduénosti da radi.

3. Normiranje

Grupa je sada vise fokusirana na sljedeca pitanja:,,DA, mi to moZzemo uciniti!
Sta se sljedecée deSava sa naSom grupom?”

élanovi/ice grupe se sada raduju svakom sastanku. Stvarno je lijepo vidjeti svoje prijatelje
i Steta je propustiti neki od sastanaka. Osjecaj da je sve moguce uraditi unutar grupe, sada
se povecava. Komunikacija izmedu &lanova/ica je pojaana i svi otvorenije komuniciraju.
Clanovi/ice grupe ¢e u ovoj fazi Zrtvovati veliki dio svog vrijemena kako bi neki zadatak ili
zamisao koju grupa ima bio uraden.

Samopouzdanje grupe raste. U ovoj atmosferi, potrebe i razli¢ita misljenja ¢lanova/ica se
slobodnije iznose pred cijelu grupu. Ponekad ¢e se desiti da odredene ideje za neke kampanje
i aktivnosti jednostavno iS€eznu, jer su ¢lanovi/ice grupe vise fokusirani na odnose unutar
grupe i prijateljstvo na koje je stavljen veci dio fokusa.
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4. Ucinak

., Uspjeli smo prethodni put! Hajde da ponovimo nas uspjeh!” stvari su koje
naj¢esce Cujemo od ¢lanova/ica grupe/kluba u ovoj fazi.

Zelja grupe da nastavi sa aktivnostima je nezaustavljiva. Grupa se u isto vrijeme ukljucuje i
u manje i u vece aktivnosti. Ukoliko se pojave neki problemi, grupa zajednicki trazi rjeSenje.
Obicno uspjeh tjera grupu da ide dalje, ali ih ni neuspjeh ne obeshrabruje. Svaki ¢lan ¢lan/
ica pronalazi svoje mjesto u grupi. Clanovi/ice shvataju da svako od njih ima jedinstveni set
vjestina koje se zajedno nadopunjavaju na nivou grupe. Svako moze doprinijeti grupi. Gru-
pa komunicira teéno, li¢ni i grupni interesi su jednako bitni. Clanovi/ice grupe preuzimaju
odgovornost za dio zadataka, te je vidljiva samoorganizacija.

5. Posljednja faza

Pre ili kasnije, u svakoj grupi dode vreme za kraj. To nije lo3a stvar. Treba biti svestan toga da
mladi ljudi koji su uklju€eni u grupu nakon odredenog vremena nemaju istu Zelju za radom
u grupi. U ovoj fazi se €ini kao da ¢lanovi/ice grupe vise nemaju $ta da kazu jedni drugima.
Raste nivo nezadovoljstva, ne postizu se neki rezultati i krivica se prebacuje na pojedince.
Ova faza obi¢no nastupa tokom poslednjih radionica koja se sprovode sa grupom.
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Prakticni dio: sve

sto smo prosli,

vidjeli i naucili

Primarnicilj prakticnog dijela jeste upravo preno$enje saznanjaiiskustava
tokom visegodisnjeg rada na polju edukacija mladih u okviru programa
koje implementira CARE Balkans. Kako biste najbolje usvojili ono §to
vam pruza prakti¢ni dio ovog priru¢nika potrebno je da prije Citanja
zamislite sebe u ucionici neke skole koju ste pohadali pred razredom
koji ne poznajete.

Sve ono §to vam predstavljamo u narednom dijelu, ¢ini samo jedan dijeli¢ onoga §to smo
prosli, vidjeli i naucilii $to je nama omogudilo da lak3e i bolje realizujemo edukativne radio-
nice. Pored toga, ciljnam je da i kod vas Citalaca razvijemo bar dijeli¢ kritickog razmisljanja i
donekle razbijemo predrasude koje mozda imate po pitanju edukativnih radionica.

Upravo zbog toga ispred vas se nalazi lista poglavlja koja ¢ete proci u prakti¢cnom dijelu
ovog priru¢nika. Prije nego $to se prebacite na Citanje prakti¢nog dijela zamolili bismo vas
da na svako poglavlje pokusate da date kratak odgovorili barideju o ¢emu se tom poglavlju
govori. Tek kad to uradite predite na Citanje. Kad budete &itali poglavlja, osvrnite se na to sta
ste napisali. Vidjecete da ste sigurno u nekoliko njih dali zanimljive odgovore koje mimozda
i nismo napisali.

PROGRAMY Prakticni priru¢nik za edukatorke i edukatore



1. Facilitacija

2. Postavka prostora

3. Pravilo1/3

4. Rad u paru

5. Markeri

6. Priprema

7. Podsjetnik

8. Upoznavanje

9. Favorizacija

10. Kojeko

1. Liéna odgovornost
12. Prilagodenost grupi
13.  Tehnike kontrole

14. Pitanja

15.  Staako

16.  Povjerenje

17. Li€ne price

18.  Dominantne li€nosti
19.  Prijateljski pristup
20. Ne biti “lazan”

21.  Provjerene informacije
22.  Pohvaliti

23.  Ucesnici/ce “kreiraju” radionicu
24.  “Iskulirati”

25. Diskusija

26.  Zakljucak

27.  Prethodnaradionica
28. Reaguj ljudski

29.  Energija

30. Govor

31.  Stav

32.  Pokreti

33.  Pogled

34. Trema

35. Prenosenje informacija

Ponedjeljak je, spreman/na si da krenes prema skoli u kojoj radis svoju prvu edukativnu
radionicu. Nervozan/na si, imas tremu, nisi siguran/na hoce li sve proci bas onako kako ste
zamislili. Ne brinite, sve to $to osjecate je potpuno normalno. Svi smo to prosli!
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1. Facilitacija

Postoje razli¢ite tehnike i priru¢nici koji vas mogu obuciti kako da realizujete edukativne
radionice. U okviru viSegodi$njeg rada na projektu “Inicijativa mladi¢a” kojeg implementira
CARE Balkans mi smo primjenjivali nekoliko priru¢nika za implementaciju radionica:

Program M:

M Prirucnik

Miadi - Inovativni pristupi u prevencili rodno
zasnovanog nasilja i promociji zdravih Zivotnih
stilova mladica i devojaka CARE Intemnational Balkans.

Program M - Priru¢nik za rad Program Y - Priru¢nik za Program E - Priru¢nik za

sa mladi¢ima rad sa mladima u srednjim rad sa mladima u osnovnim
Skolama Skolama

Slika 2

Edukativna radionica
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Sve edukativne radionice iz ovih priru¢nika koncipirane su na nacin da se realizuju tehnikom
facilitacije.

Facilitacija radionice predstavlja tehniku vodenja u¢esnika/ca kroz proces
zajednickog stvaranja i aktivnog dijaloga kako biim se pomoglo da zajednicki
postignu odredeni cilj. Pred svakom radionicom postoji jasno definisan cilj.
Realizacijom radionice, treba da dovedete ucesnike/ce do tog cilja. Upravo
zbog toga, proces izvodenja radionice treba da bude takav da vi ne namecete
odredeni stav ili misljenje, ved treba da dopustite u¢esnicima/ama da oni budu
ti koji ¢e iznositi svoje stavove i misljenja i tako omogucditi da se cilj radionice
ispuni. Na prakti¢cnom primjeru ¢emo vam objasniti zasto je bas facilitacija po-
zeljna tehnika izvodenja radionica:

Recimo da radite edukativnu radionicu koja se bavi temom nasilja (npr. “Sta je to nasilje”).
Na pocetku radionice, nakon $to se predstavite, odmah ¢ete uéi u temu radionice tako sto
¢ete uCesnicima/ama ponuditi definiciju nasilja, objasniti moguce uzroke nasilja i rizike koje
nasilje nosi, te zavrsiti svoje izlaganje time da im objasnite koliko ¢e njihov zivot biti puno bolji
ako nasilje nikad ne primjene u svom zivotu i da, ako mogu, usput pomognu osobama koje
su zrtve nasilja. Mozete recimo da to uradite bas na takav nacin i za to bi vam bilo potrebno
recimo 5 do maksimalno 10 minuta. U&esnici/ce bi vas vjerovatno saslusali, cak mozdai
potvrdno klimati glavom na kraju, ukoliko biste ih i dodatno upitali da li se slazu sa svim $to
ste rekli. To bi bio kraj radionice, i radionica ne bi bila adekvatno realizovana.

Odmah ¢emo vam reci da to nije i ne smije biti izgled edukativnih radionica koje ¢ete vi
facilitirati. Takva radionica prije svega nije radionica, ve¢ predavanje i ono vjerovatno ne bi
ostavilo nikakav dugotrajni efekat na mlade ljude koji vas slusaju. Upravo zbog toga, vitreba
davodite proces realizacije edukativne radionice tako da ucesnici/e postavljaju pitanja, daju
odgovore, iznose stavove i misljenjaiiznose svoje zakljuc¢ke kako bi se ostvario definisani cilj
radionice. U daljim poglavljima ¢emo se detaljnije baviti zasto je bas bitno da u¢esnici/ce u
$to vecoj mjeri uti¢u na radionicu i budu neka vrsta “kreatora” radionica.

Slika 3
Predavanje vs facilitiranje

PREDAVANJE VS FACILITIRANJE
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2. Postavka prostora

Prostor u kome izvodite edukativne radionice igra veliku ulogu u tome
kako ¢e jedna edukativna radionica proteciikoliko dobro ¢cete mocida
doprete do ucesnika/ca. Razlog leZi u tome $to je prostor kljuc¢an u kon-
tekstu da li ¢e se uc€esnici/ce osjecati dovoljno komforno da u¢estvuju
u edukativnoj radionici na pravi nacin. To bi znacilo da budu dovoljno
otvoreni/e, opusteni/e, da dijele svoja misljenja, postavljaju pitanju, te da
se ukljuce u dovoljnoj mjeri da radionica ostavi dugotrajni efekat na njih.

Vjerovatno naj¢es¢i prostor u kome cete izvoditi radionice u okviru programa koje provodi
CARE Balkans jesu Skolske ucionice, te ¢emo se najviSe bazirati na njih, ali sve ono §to vam
budemo sad govorili odnosi se i na sve ostale prostorije u kojima ¢ete izvoditi edukativne
radionica. Skolske ug&ionice na Balkanu (a vjerovatno i Sire) predstavljaju naj¢ece ucionicu
zatvorenog tipa, koja je kvadratnogili pravougaonog tipa, sa klupama u kojima sjedi po dvoje
ucenika/ca, poredanih jedan/na iza drugog/e u nekoliko redova (naj¢esce 3).

Zasto kazemo da je to ucionica zatvorenog tipa? Upravo iz razloga jer u€enici/ce su svi
okrenuti prema osobi koja predaje, s tim da jedni drugima gledaju u leda. Ispred sebe imaju
klupu, aidruge ucenike/ce koji predstavlja barijeru izmedu njih i drugih u¢enika/ca i osobe
koja predaje. Upravo zbog te barijere, prostor na kome vi izvodite radionicu mora da bude
u potpunosti otvoren i jednak za sve, jer ¢e to omoguditi i njima da se osjecaju otvoreno i
jednako sa drugima. Prilikom dolaska u uc¢ionicu potrebno je da sve klupe sklonite sa strane
(uz zidove), a stolice poredate u polukrug koji gleda prema tabli (formacija , potkovice”). Takva
postavka predstavlja jedan potpuno otvoren prostor za sve u¢esnike/ce gdje su svi potpuno
jednaki jedni medu drugima i mogu da ostvare kontakt sa svima oko sebe.

Kada izvodite edukativnu radionicu, moze vam se desiti da nemate dovoljno vremena (radio-
nica iz nekog razloga kasni, a ograni¢eni ste s vr.emenom), pa ste odlucili da ne formirate ovu
postavku. Govorediiziskustva, ta edukativna radionica ¢e vam biti jako iscrpljujuca, neéete
ostvariti kontakt sa svim u¢esnicima/ama, imacete dosta problema sa kontrolom radionicei
aktivnoscu ucesnika/ca. Upravo zbog toga zamolite ucesnike/ce da vam pomognu da napra-
vite takvu postavku (to im je upravo prilika da se u¢enici/ce aktiviraju i razbude za pocetak).
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3. Pravilo1/3

Tokom izvodenja edukativne radionice u otvorenoj postavci, o Cemu smo govorili u proslom
poglavlju, potrebno je da se do odredene mjere pridrzavate pravila koje smo nazvali Pravilo
1/3 . To pravilo znaci da strukturu postavke radionice podijelite kao na slici, na tri trecine i
da prilikom hodanja po prostoru trudite se da ne ulazite vise od u prostor. Ulaskom u zonu
ili 3/3 vec ste nekome od ucesnika/ca okrenulileda, ne mozete da ostvarite kontakt sa tim
ucesnicima/amaina taj nadin nekome drugom dajete veci znalaj na radionici, $to moze da
se odrazi negativno te osobe. U slucaju kad ste presli tu zamisljenu liniju, nemate vise kon-
takta sa tim ucesnicima/cama koji su ostaliiza, $to moze dovesti do problema u kontroli toka
radionica pogotovo ukoliko radite sa grupama koje su problemati¢ne prirode. Kontakt o¢ima
sa svim ucesnicima/ama na radionici je takode od veliko znacaja, jer niko se nece osjecati
zapostavljeniizopsten iz radionice i ostvaric¢e se jednakost svih na radionici.

Ovog pravila ne morate da se pridrzavate 100% u svakom trenutku, jer ¢e se sigurno javiti
situacije koje predstavljaju odstupanje od pravila, kao $to su npr. zavrsen je grupniradiuce-
snik/ca zeli da vam preda papir na kome su radili, u strukturi radionice imate zadatak da nesto
podijelite u¢esnicima/cama te morate da pridete ucesnicima/ama koje su iza zamisljenje
linije od 1/3isl. Takode postoje i situacije u kojima c¢ete vi sjesti sa ucesnicima/ama i zamjeniti
mjesta sa nekim od u€esnika/ca, ili je potrebno pri¢i nekom ucesniku/cida ga/ju zamolite da
ne uznemirava tok radionice (ukoliko vam ucestalo pravi problem kod radionice). O takvim
situacijama ¢emo detaljnije pricati u poglavlju Tehnike kontrole.

Slika 4
Pravilo1/3
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Biljeske. Na slici je predstavljeno pravilo 1/3 upotrebe ucionickog prostora koje omogucéava neposredniji kontakt sa ucesnicima
radionice.
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4. Rad u paru

Edukativne radionice uvijek (pozeljno je) treba raditi u paru od dvoje. Svaka radionica ¢e
vam biti laksa, zanimljivija i ostavi¢e bolje rezultate, nego da ste je radili sami. Pored toga,
brojne suidruge prednosti rada u paru:

> Dok jedna osoba postavlja pitanja, druga moze da zapisuje odgovore na tabli ili
flipcartu;

> Dva edukatora/ke uvijek bolje drze paznju grupe nego jedan/na;

> Ukoliko je grupa problemati¢na, jedan od edukatora/ki moze da pride u¢esniku/
ciizamoli da se ukljuci u radionicu, bez da se prekida dio koji se trenutno radi;

> Ako jedan/na edukator/ka zaboravi ili “zapne” na nekom dijelu, drugi/a uvijek
moze da nastavi, kao da se nista nije dogodilo;

> Ako jedna osoba ima veliku tremu ili strah od radionice, lakSe ¢e se opustiti ako
radi tu radionicu u paru;

> Kod grupnog rada, dvije osobe mogu pomoci ve¢em broju grupa odjednom;
> Dvije osobe trebalo bi da budu spremnije za radionicu od jedne osobe;

> Radionica ¢e vam biti puno lak$a ako je radite u paru i dogovorite se unaprijed ko
¢e koji dio strukture radionice da rad;;

> Kod pravljenja razmjestaja radionice i postavke ucionice, lakSe i brze mozete sve
da pripremite;
> Kod pripreme radionice, brze i bolje ¢ete se pripremiti u paru;

> Grupa ¢e vam biti dosta naklonjenija kad radite u paru, jer su inace naviklida rade
samo sa jednom osobom (jedan nastavnik/ca na casu).

5. Markeri

S obzirom da edukativne radionice predstavljaju interaktivnu sredinu,
potrebno je da i materijali koje prate vas rad budu prilagodeni tome.
Upravo zbog toga, ovdje ¢emo govoriti o vaznosti markera koje koristite
na radionici. Znamo i razumijemo da no$enje velike kolic¢ine materijala (u
skladu sa potrebnim materijalom iz strukture radionice) do neke Skole
u kojoj radite radionicu zahtijeva malo vise truda, ali vjerujte da ce se taj
trudisplatiti. U¢enici/ce su navikli da u Skoli se stvari piSu na tablu, bije-
lom kredom, §to je vizuelno najc¢esce jako dosadno. Upravo zbog toga
vi mijenjate ono na Sta su oni/e navikli i koristite flipcart papire, preko
kojih prikazujete vizuelne dijelove radionice.
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Na papire se uvijek treba pisati markerima za flipcart papir, koji mogu biti raznih boja. Veéina
nas smo vizuelni tipovi, volimo boje i lakSe pamtimo stvari koje su oku zanimljive. Na radio-
nicama necete samo vi ili osoba sa kojom radite pisati, ve¢ ¢e to raditi i ucesnici/e u okviru
grupnog rada ili nekog drugog dijela radionice. Markeri su, naravno, napravljeni u velikom
broju boja, te razli¢ite boje mogu da oznacavaju razli¢ite stvari. Dobro poznata klasika je
da se crni marker koristi za pisanje, a crveni za naglasavanje, tako da su to minimalno dvije
boje koje treba da koristite. Pored toga tu su i plavi, zeleni i drugi markerirazlicitih boja, koje

Markeri ne moraju da sluZze samo za pisanje, veciza pokazivanje, usmjeravanje, aliida budu
ceremonijalna palica za govor. Ceremonijalna palica za govor je tehnika u kojoj vi kao edu-
kator/ica uvodite pravilo da svako ko posjeduje tu palicu moze da pri¢a, dok ostale osobe
moraju da slusaju tu osobu. To je dobra tehnika za li¢ne price, diskusiju, tehniku kontrole
grupe ako je problemati¢naisl.

6. Priprema

U okviru pripreme za edukativnu radionice, bitno je da obratite paznju na nekoliko klju¢nih
stavki.

> Tema radionice

> Ciljna grupa sa kojom radite radionicu

> Vrijeme koje imate na raspolaganju za realizaciju radionice
> Materijal kojiimate na raspolaganju za realizaciju radionice

> Edukator/ka sa kojom c¢ete radite u paru

Sto se ti¢e teme radionice, pozeljno je da bar nekoliko puta prodete kroz kompletnu radionicu
iz Priru¢nika i da je pripremite i realizujete u skladu sa tim Sta Priru¢nik preporucuje. Dobi-
janje teorijske pozadine i konkretnih primjera iz zivota ne mora da dolazi samo iz Prirucnika.
Priprema radionice takode ne mora da dolazi samo iz Priru¢nika. Konsultujete se sa svojim
programskim koordinatorom/kom i drugim edukatorima/icama o dodatnim materijalima (po-
red priru¢nika) iz kojih mozete dobiti adekvatnu pripremu za radionicu. | ono §to je najvaznije
nemojte da potcijenite pripremu i da nespremniidete na radionicu. Iskustveno re¢eno, vasa
priprema za radionicu ne smije da vremenski traje kra¢e od ukupnog raspolozivog trajanja
radionice. To bi znacilo da se ne moZete za 5-10 minuta spremiti za radionicu koja ¢e trajati
45 minuta. Ukoliko tako uradite puno stvari na radionici moze poc¢i u pogreSnom pravcu.

Ciljna grupa sa kojom radite radionicu treba da bude u skladu sa preporukama iz priru¢nika
po kojem radite (adekvatan priru¢nik za tacno definisanu uzrastnu kategoriju). U protivnom
bice potrebno prilagoditi radionice, te vam za to treba stru¢na konsultacija sa programskim
koordinatorom/icom ilinadleznom osobom za implementiranje radionica. Nemojte “na svoju
ruku” mijenjati radionicu ili raditi korekcije bez konsultacije.
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Svaka radionica ima preporuceno trajanje radionice koje je napisano obi¢no na pocetku ra-
dionice. Ukoliko vam je to vrijeme dostupno, pripremite radionicu u skladu sa tim. Ukoliko ste
vremenski ograni¢eni, kao §to je to naj¢esce slucaj u Skolama, pripremite radionicu u skladu
sa dostupnim vremenom. MoZzda kod nekih radionica ¢e biti potrebno da se neki dio izostavi
ili skrati, kako biradionica ostvarila maksimalni efekat kod vremenski ograni¢ene realizacije.
| u ovom slucaju nemoijte raditi korekcije bez konsultacije sa programskim koordinatorom/
kom ili osobom nadleznom za realizaciju radionica.

U okviru strukture radionice, postojace sekcija koja se najc¢eSce zove potrebni materijali. Po-
trebno je da te materijale spremite i ponesete sa sobom na radionicu. Nekad ¢e biti potrebno
da spremite nesto na tim materijalima prije nego $to dodete na radionicu (napisete nestona
flip¢art papirima ili papirima iz studija slucaja).

Edukator/ka sa kojom ¢ete raditi radionicu u paru, igra klju¢nu ulogu u tome kako ¢e radi-
onica biti realizovana. Nikada nemojte radionicu dijeliti na pola tako da jedan edukator/ica
radi prvi dio, a drugi drugi dio. To nije dobar pristup. Radije provjeZzbajte zajedno radionicu
na nacin da svako vodi jedan odredeni dio, a drugi edukator/ica se uklju¢uje i pomaze u
tom dijelu. Na taj nacin ¢ete raditi sve zajedno i bi¢e vama puno lakse, a u¢esnicima/ama
zanimljivije i korisnije. Uvijek ¢e biti edukatora/ka sa kojim neke radionice radite lakse, te
zbog toga tezite da uvijek imate sli¢ne ili iste edukatore/ice sa kojima c¢ete radionice ciklus
radionica kako bi vas odredena grupa ili razred zapamtili od starta, a samim tim c¢ete lakse
izgradili povjerenje sa njima.

7. Podsjetnik

Nas$ je savjet da prilikom izvodenja radionice imate negdje na dohvat ruke podsjet-
nik kojim redom struktura radionice ide. On moze biti u vidu priru¢nika po kojem
radite ili priprema radionice koju ste sami napravili. Necete ostaviti lo$ utisak ako
podsjetnikimate negdje sa strane i ponekad pogledate koji dio radionice je sljededi.
Naravno, nemojte ga non-stop drzati u rukamaii ¢itati sa njega, jer to sigurno nece
ostaviti dobar utisak kod u¢esnika/ca.
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8. Upoznavanje

Kada dolazite prvi put pred novu grupu ilirazred, sa kojim do sada niste
radili, veoma je bitno dajasno predstavite sebe i odakle dolazite (organi-
zacija, institucijaisl.). Takode, desice vam se da se nove osobe prikljuce u
grupu/razred, te da su na prethodnoj radionici bile odsutne iz opravdanih
razloga. Vrlo je vierovatno da su njihove kolege vec prenijele ko ste vi, ali
bez obzira na to iskoristite par minuta da se ponovo predstavite njima. Sto
se tice dijela upoznavanja sa u¢esnicima/ama on je uvijek jako pozeljan,
medutim postoje situacije gdje upoznavanje morate uraditi na drugaciji
nacin. Ako radite sa grupom na nekom seminaru, naravno da cete jedan
prvidio seminara posvetiti upoznavanja koristec¢irazne dostupne igrice
za upoznavanje. Medutim kada radite sa razredom u skoli gdje je vrijeme
Za Upoznavanje veoma ograni¢eno, uradite to na malo drugaciji nacin.

S obzirom da vam je cilj da svaka osoba ucestvuje na radionici, svaki put kad neko bude
govorio ili se javio da kaze nesto, prvi put pitajte ga/ju za ime pa tek onda nek iznese Sta je
htio/htjela da kaze. Na taj nacin ¢ete svakom ucesniku/ci dati dodatno do znacaja. Pazite da
ime tog ucesnika/ce i zapamtite kad vam kaze (puno je ucesnika/ca i to nije jednostavno).
Mozete traziti od uCesnika/ca da na post it papiri¢u napisu svoje ime i zalijepe ga na vlastitu
garderobu, na vidno polje i drzi ga zalijepljeno tokom radionice.

Takode, mozete i najjednostavnije da trazite od uc¢esnika/ca da vam se u krug predstave tako
Sto ¢erecisvoje ime ili da napiSu ime na neki papir i stave ispred sebe. Ukoliko biste koristili
neku vjeZzbu upoznavanja koja bi zasigurno traja duze od 10 -tak minuta onda biste iskorstili
previse vremena koje vam je dostupno za realizaciju radionice. Kod nekih radionica je mo-
gude upoznavanje uraditi i u toku same radionice, jer radionica to dopusta da se tako uradi
po strukturi. Nemojte zanemariti mo¢ upoznavanja i poznavanja imena ucesnika/ca. To ¢e
vam sigurno puno znaciti kod njih u nastavku radionica koje ¢ete raditi.

9. Favorizacija

Dio favorizacija u¢esnika/ca smo uveli iz razloga $to predstavlja jedan veoma delikatan dio
implementacije radionica. S obzirom da cete raditi sa velikim brojem razli¢itih mladih ljudi,
prirodno je da ¢ete u okviru grupa imati svoje, nazovimo ih, favorite. To su naj¢es¢e mladi ljudi
koji su najbolji na radionici, najaktivniji su, daju najbolje odgovore i pomazu vam da radionica
prode u najboljem redu. To nije nista loSe, dobro je imati takve saveznike/ce u grupama.
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Medutim, pretjerana favorizacija nekog ucesnika/ca moze imati negativan uticaj na druge
ucesnike/ce, tako da se oni/e osjecaju zapostavljenima, da ne mogu doci do izrazaja ili da
odluce da se uopste ne ukljucuju u radionicu. Upravo zbog toga vam savjetujemo da kod fa-
vorizacije u€esnika/ca budete jako pazljivii da se prema svi u¢esnicima/ama odnosite jednako
i sa postovanjem. Trudite se da Sto veci broj u¢esnika/ca aktivno ukljucite u radionicu. Nisu
naravno svi isti karakteri i nikad se nece podjednako ukljucivati, ali bez obzira na to, vi treba
da tezite tome da se svi osjecaju jednako vrijednim na radioniciida potpuno ravnopravno sa
drugima mogu da kazu i pitaju Sta Zele, u trenutku kad njima/njoj to odgovara.

10. Ko je ko

Prije same radionice dobicete informacije o tome ko su ucesnici/ce sa kojima radite. Te
informacije mogu dodi od programskog koordinatora/ke ili §kolskog osoblja, ako radite u
skoli. Bez obzira koliko te informacije bile detaljne, vi nikada necete znati sve. Nemoguce
je da znate sve o svakome, pa ¢ak i da tokom vremena dobijete sve informacije ilida vam se
mladi ljudi toliko povjere da budete sigurni da ih totalno znate. Zbog toga budite pazljivida
ne donosite stavove o njima ko je kakav. Morate dati jednaku priliku svakome da se iskaze,
podijeli svoje stavove i misljenja i da sam/a kreira odluku za sebe. Necete uvijek biti svjesni
koliki ste trag ostavilina mlade ljude i koliko su radionice imale uticaj na njih i njihove Zivote.

11. Licna odgovornost

Biti edukator/ka i raditi sa mladim ljudima direktno nosi svoju odgo-
vornost koju treba da imate, kako prema sebitako i prema svim mladim
ljludima sa kojima radite. Potrebno je da kreirate okruzenje u kojima
mladiljudiimaju mogucnost da preuzmu odgovornost za izbore i od-
luke u svojim zivotima, kao i da nose sa odgovornoscu koju su preuzeli.
Radionice omogucavaju da ucesnici/ce postepeno preuzimaju sve
vise odgovornosti za svoje ucenje kroz otkrivanje onoga $to trebaju
danauce. Viste tu da im omogucite okruzenje za ucenje koje ¢e tome
doprinijeti,a ne daih forsirate na nesto $to ne Zzele da budu. Oni/e sutu
da sami otkriju sebe i budu spremnida preuzmu odgovornost za svoje
postupke i odluke.

Ukupan efekat radionica ¢e biti ostvaren tek kad mladi ljudiiz faze odrastanja sigurno predu u
fazu odrasle osobe, u kojoj ¢e donositi odluke koje nece ugrozavati sebe i druge ljude oko njih.
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Zapamtite da odgovornost ne lezi samo u Celnicima nase zemlje ili onima koji suimenovani
ili izabrani da naprave odredeni posao. Nemojte prebacivati svoju odgovornost na druge.
Odgovornosti se nalaze se u svakom od nas pojedinac¢no.

12. Prilagodenost grupi

Kada dolazite u novirazred sa kojim trebate da radite svoju prvu radionicu, naj¢esce viste za te
mlade ljude nova osoba koju oni/e ne poznaju. Takva situacija sa sobom nosi kako prednosti,
tako i mane. Prednost mozZe biti u tome $to je nastavnik ustupio neki ¢as koji im se mozda
trenutno i ne slusa, $to ste vi promijenili klasi¢nu predavacku atmosferu u razredu i dosli sa
necim potpuno novim. Mana za vas moze biti to da ste vi nova osoba koju oni/e tek treba da
upoznaju. Mozda ste drugaciji od te grupe, imate drugacije stavove, misljenja, vrijednosti,
drugacije se oblacite, imate drugacije drustvene teme, zanimanjaisl. Sve te mane, kako smo
ih maloprije nazvali, vi treba da prebacite u svoje prednosti.

Pravi nacdin za to jeste da se prilagodite grupi, ali u dobrom smislu. Nasi savjetu su da:

> Govorite uvijek tako vas svirazumiju (jasno, razgovjetno i bez stranih rijecii fraza)

> Ne odstupate previse sa oblacenjem (budite sli¢ni u¢esnicima/ama sa kojima
radite)

> Koristite samo one izraze i fraze za koje ste sigurni da i oni poznaju (ponekad
koristite i njihov stil govora, kao sto su razni slengovi, kako bi se Sto vise priblizili
mladima)

> Ne namecdite stavove i ne forsirajte nista (mladi ljudi su ¢esto okruzeni takvim
drustvom, pruzite im priliku da oni budu ti koji ¢e se tu osjecati opusteno)

> U pauzama sa radionica popri¢ajte sa njima na razne teme (koju muziku slusaju,
gdje izlaze, $ta vole da rade u slobodno vrijeme, kojim sportom se bave, koje fil-
move vole da gledaju, isl.)

Kad govorimo o prilagodavanju grupi, najbitnije je da tu niSta ne glumite, jer ¢e mladi ljudi
vrlo brzo da prepoznaju glumu i tu ¢ete ih izgubiti.

Za kraj, dacemo vam jedan primjer koji se desio jednom od nasih edukatora/ki, a koji pred-
stavlja primjer kako oblac¢enje moze da ugrozi radionicu i stvori barijeru sa ucesnicima/ama.
Edukator koji je radio radionice u jednoj tehnickoj Skoli, ujedno je i bio glumac u studentskom
dramskom pozoristu. Kako im se uskoro spremala predstava, imali su probu u kojoj je on glumio
nekog gospodina (ne¢emo i¢i u detalje kako ne bismo otkrivaliidentitet). Nakon probe imao
je jako malo vremena do radionice koju je trebao raditi, pa je odlucio da sa odje¢om u kojoj je
bio na probi ode na radionicu. Odjeca koju je nosio tad je bila sako, bijela kosulja, cipele, hlace
na pegluisesir kojije nosio u ruci. To je definitivno primjer kako se ne treba obuci na radionici
koju radite u jednoj tehnickoj skoli, u kome su skoro svi ucesnici/ce bili obuceni u trenerke.
Odmah se stvorila jedna barijera koju je bilo tesko prevazici, jer su u¢esnici/ce dozivjeli tog
edukatora kao novog nastavnika, a to definitivno nije ono kako vi Zelite sebe da predstavite.
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13. Tehnike kontrole

Svaka grupa mladih ljudi sa kojom radite nosi¢e sa sobom i odredene izazove. Gotovo uvijek
¢e se dogoditi da postoji bar jedna osoba problemati¢ne prirode koja ¢e na razne nacine
pokusati da vam zadaje glavobolju. Upravo zbog toga, da¢emo vam listu najéescih problema
sa kojima smo se mi susretalii potencijalne nacine rjeSavanja tih problema koje smo primje-
njivali. Ispod ¢emo vam prvo dati listu potencijalnih problema na radionici, tako da bih vas
zamolio da u ovom trenutku uzmete papiriolovku i da za svaki potencijalni problem napisete
barjedno rjeSenje (onako kako biste virijesili taj problem). Kad zavrsite sa listom, pogledajte
ispod i neka potencijalna rieSenja koje smo primjenjivali (mozda se nesto i poklapa). Ova
vjezba ¢e vam pokazati da na svaki problem postoji bezbroj rijeSenja i da nijedan problem
nije previse univerzalan.

Potencijalni problem:

1. Konstantno prica sa drugarom/icom pored i ometa radionicu
Ubacuje se drugima u rijec¢ i ne dopusta nikome da zavrsi reCenicu
Koje god pitanje da postavite, niko ne daje niti jedan odgovor
Kucka na telefon misleci da vi ne vidite
Govoriuvredljive komentare (psuje, galami i sl.) na radionici

OB W

Potencijalna rijeSenja:
Ove pristupe moZete primijeniti na sve probleme koji su iznad napisani:

> Ako nekiucesnik/ca uopste nije ukljuc¢en/a uradionicu, a pored toga vam jos pravi
problem sa ostatkom grupe, pokusajte da tu osobu ukljucite u diskusiju. Dajte
joj neki posao da radi (pise na tabli, flipCartu) tako $to ¢ete igratiigru u kojoj je ta
osoba bas vas partner (dajte joj do znacaja).

> Ako je grupa problemati¢na tako $to jedna ili viSe osoba pokusava da pravi pro-
bleme, podijelite neku svoju licnu pric¢u koja se tice teme i pitajte da li je neko imao
slicno iskustvo. Tako ¢ete ucesnicima/ama dati do znanja da ste vi imali slicna
iskustva kao i oni, te ¢e se moci poistovjetiti sa vama.

> Ono sto je jako bitno kod raznih tehnika kontrole grupe jeste da niko iz grupe ne
smije da bude udaljen sa radionice. Na ¢asovima u Skolama postoji jasno pravilo
(izvuceno iz konteksta Skolskog pravilnika): ako pravi$ problem, ides sa Casa ili
dobijas snizeno vladanje, ili ides kod pedagoga, direktora, psihologaii sl., dobijas
zadatak da odgovara$ nespreman/naisl.

To su nacini rjeSavanja koje vi ne mozete i ne smijete da primjenite. Vi jednostavno trebate
da budete primjer svojim vrénjacima. Oni/e treba da shvate da ste vi tu zbog njih, da ih saslu-
Sate, Cujetei bar potrudite se da ih razumijete. To je ujedno i najbolji nacin rjeSavanja svakog
problema pred kojim se nadete jer ¢e tako ucesnici/e da vas poistovjete sa sobom i da navas
u konacnici gledaju kao osobu od povjerenja.
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> Ako ucesnik/ca koristi kriSom telefon, $to ujedno nije u skladu sa pravilima radio-
nice, podsjetite u¢esnike/ce na pravila koja vaze za sve. Jos je i bolje da (ako imate
vremena) kroz nekoliko minuta trazite od ucesnika/ca da oni/e definisu pravila.
Tad pravila postaju vrijednija i jasnija za njih i lakSe i bolje ih postuju. Kada radite
u $kolama to je dosta teZe, ali je dovoljno da se osvrnete na pravilnik $kole (koji bi
trebali da znate, bar osnovna pravila na ¢asu).

> Akovam se desida konstantno postavljate pitanja, a niko ne daje odgovor, postoji
viSe razloga za to:

Ucesnici/ce su stidljivi i ne osjecaju se lagodno da odgovore: U tom slucaju
dajte vi jedan odgovor i trazite onda da neko odgovori. Recite im da ne po-
stoje netacnii tacni odgovori, kao ni glupi odgovori, jer se ovdje svi odgovori
jednako postuju.

Uclesnicima/ama se ne razgovara o pitanjima koja postavljateiliih jednostav-
no ne razumiju dovoljno da bi odgovorili: Pokusajte da vidite Sta je to Sta ih
zanima. MoZda su im pitanja takode nejasna i nisu dobro definisana, te treba
daih pojednostavite.

14. Pitanja

Sigurno ste do sada Culi da postoje pitanja otvorenog i zatvorenog tipa.

Pitanja zatvorenog tipa su pitanja na koja je odgovor moguce ponuditi jednom (npr. sa da
ili ne) ilisamo s par rijeci. To su ona pitanja tipa: Da li si dobro? Da li mislis da su muskarci i
Zene ravnopravni?

S druge strane, pitanja otvorenog tipa nude mogucnost da se na postavljeno pitanje daju
duzi odgovori koji doprinose diskusiji i aktivhom kritickom promisljanju tokom diskusije. Pa
tako, ako uzmemo dva primjera iz pitanja zatvorenog tipa, ta pitanja bismo mogli postaviti
na sljededi nain: Kako se osjecas? Sta mislis o ravnopravnosti muskaraca i Zena?

Pitanja otvorenog tipa koristimo u diskusiji i ona nam nude vecu mogucnost daljnjeg razgo-
vora. Ni pitanja zatvorenog tipa ne trebamo izbjegavati - njih koristimo kao uvod u pitanja
otvorenog tipa koja mogu uslijediti poslije. Npr.

> Dalisumuskarciizene ravnopravni? - pitanje zatvorenog tipa
> Ne
» Zasto tako misli§, na osnovu Cega to mozemo zakljuditi? - pitanje otvorenog tipa
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15. Sta ako...?

Sta ako nista ne bude onako kako sam zamislio/a? Sta ako se zbunim? Sta ako me pre-
vlada trema?

Sve su to neke od nepoznanica na koje ne postoji jedinstven odgovor, ali se mozete pripremiti
na njih prije dolaska na radionicu.

Kao $to smo ve¢ nekoliko puta naglasili, svaka radionica je razliCita jer radimo sa razli¢itim
grupama i zbog toga moramo da budemo maksimalno spremni na svaku “$ta ako” situaciju.
Vicete imatisvoj planipripremu za radionicu, ali to ne znaci da ¢e radionica bas tako i protedi
kako ste zamislili.

Sta ako radionica krene u drugom smjeru od planiranog?

U tom slucaju jako je bitno da pratimo koji je to smjer i da li da se vratimo na pocetnoispla-
nirani putili da nastavimo u smijeru u kojem smo krenuli. Ukoliko se recimo na radionici desi
da neka diskusija “odvuce” temu u drugom pravcu, a vi smatrate da taj pravac moze biti jako
koristan i zanimljiv za u¢esnike/ce, nemojte odmah prekidati diskusiju. Pazite na dostupno
vrijeme i zavrsite diskusiju nekim zaklju¢kom, prije nego §to se vratite na temu o kojoj ste
pri¢ali. Primjer bi bio da se recimo, radi diskusija na temu $ta su to droge, a dotaknete se teme
nasilja koja je jako povezana sa tom temom. U tom slucaju pratite diskusiju i nastavite u tom
pravcu. Ukoliko se tema odvuce u pravcu za koji smatrate da nije bitan, onda iskoristite jedno
od pitanja za diskusiju da se vratite na temu o kojoj ste pricali.

Sta ako budem imao/la veliku tremu?

Imati tremu na radionici je potpuno normalna stvar i ne treba previse da vas zabrinjava. To
samo znaci da vam je stalo da budete $to bolji u onome $to radite. Dobra priprema i pozna-
vanje strukture radionice odli¢an je “lijek” protiv treme. Budite spremni za radionicu, kako
zbog vas tako i zbog vadeg partnera/ke sa kojim radite, jer moZe se desiti da on/aima vecu
tremu od vas.

Sta ako zaboravim tok radionice?

[ to je moguce. Dobro ste se pripremili, znate sve kako treba da radite i odjednom, ne mozete
da se sjetite Sta je sljedece. Da vam se ovo ne bi desilo, uvijek sa strane imajte ili Priru¢nik ili
bar strukturu radionice odStampanu i spremnu da pogledate $ta slijedi dalje.

Sta ako nekome od uéesnika/ca pozli tokom radionice?

Veliki je brojucesnika/ca sa kojim cete raditi i takve situacije ne mozete predvidjeti. Bitno je

da odmah reagujete u tom trenutku, pozovete pomocipruzite pomoc u skladu sa nastalom
situacijom. Ne pravite paniku, smirite sebe i druge ucesnike/ce.
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Sta ako razred bude jako problemati¢an?

Problematic¢an razred ne mora nuzno da znaci los razred. MoZzda je to upravo razred koji
najvise zelida sebi pomogne i nadin na koji se ponasaju ucenici/ce je samo nacin kako oni/e
pokusSavaju da dodu do vasiZele da ih neko primjeti (jer ne znaju drugaciji nacin). Iskoristite
to saznanje kao svoju prednost i ukljucite ih Sto visSe u radionice, dajte im neku odgovornost
il zadatak i tako ih pretvorite u svoje saveznike.

Sta ako saznam da je urazredu zrtva nekog vida nasilja?

Zaove slucajeve je uvijek najbitnije obratiti se nadleznoj osobi u $kolii u povjerenju razgovarati
sa tom osobom. On/a je obucena da zna $ta treba da radi u toj situaciji i koje mjere treba da
preduzme. To treba da vam bude prva stvar koju treba da uradite, nakon $to saznate za takvu
situaciju. Naravno, veoma je bitno da ta informacija ostane u povjerenju i da se ne Siri dalje.

S$ta ako niko od ucesnika/ca se ne ukljucuje u radionicu?

Razred sa kojim radite je tih, povucen, nezainteresovan. Mozda su imalijako naporne ¢asove
prije toga, mozdaim je to prvi €as u jutarnjoj smjeni pa su uspavani... Nemojte da vas to brine,
jer u takvim situacijama bitno je da vasa energija bude ta koja ¢e omoguditi da se oni/e po-
krenu. Iskoristite neku igricu da ih pokrenete (pogledajte primjere igrica “razbijanja leda” ili
timskih igrica). Cim se uéesnici/e malo pokrenu, bi¢e im mnogo lakie da se ukljuée u radionicu.

Sta ako vrijeme koje imam dostupno nije dovoljno da se zavrsi radionica?

Preporuceno vrijeme zaizvodenje radionice vam je uvijek dato u samoj strukturu radionice.
Najcesce to vrijeme je duze od 45 minuta. Radionice koje budete radili u Skoli vremenski su
ograni¢ene upravo na 45 minuta. Ako u to sve uraCunamo vrijeme dok poc¢ne ¢as, raspored
ucionice za radionicu, vama je na raspolaganju oko 40 minuta maksimalno. To vrijeme je
¢esto poprilicno nedovoljno da se radionica uradi dovoljno detaljno kako bi trebala i da bi
se svi segmenti radionice pokrili.

Zbog toga je bitno dobro isplanirati vrijeme prilikom pripreme radionice i pratiti vrijeme na
satu. Ukoliko uvidite potrebu da neka radionica treba da traje duze ili treba da se nastavi,
porazgovarajte o tome sa razredom, a nakon toga i sa svojim programskim koordinatorom/
kom. Svakirazred je drugacijiiima razli¢ite potrebe, te upravo zbog toga osluskujete njihove
potrebe i ophodite se prema njima na takav nacin da obradujete detaljno teme koje su za
njih vaznije. Vi ¢ete imati plan ciklusa radionica u kojima treba da obradite odredene teme,
ali taj plan ne mora biti univerzalan iisti za svaki razred.

Sta ako uesnici/ce zele da pri¢aju o nekoj temi na narednoj radionici, a ta tema nije
planirana da bude sljedeéa, ili uopste u trenutnom ciklusu radionica koje radite?
Upravo ovo pitanje se nadovezuje na ono o ¢emu smo pisali u prosSlom “Sta ako” pitanju. Ako
razred ili grupa sa kojom radite iskaze zelju da pri¢ate o odredenoj temi koja nije planirana
ciklusom radionica, potrebno je da o tome razmotrite sa programskim koordinatorom/kom
koji ¢e donijeti odluku da li se treba neka radionica dodati u planirani ciklus radionica sa tim
konkretnim razredom.
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16. Povjerenje

Kada govorimo o povjerenju, najvise mislimo na to koliko u¢esnici/e
radionice mogu vama kao edukatorima/kama da vjerujuida uvasimaju
povjerenje. Vrlo dobro znamo da se povjerenje gradi vremenom, tesko
stiCeiodrzava, a vrlo lako prokocka i izgubi.

Da biste izgradili povjerenje medu u¢esnicima/ama potrebno je da tokom prve radionice
uvedete pravilo “4 zida”. Ovo pravilo znaci da sve $to se izgovori u okviru radionice, ostaje tu.
To pravilo vaZziiza vas kao edukatora/ku i za u€esnike/ce. lako je to lakSe reci nego ostvariti,
bitno je da sve §to se deSava na radionici, ostane na radionici. Postojace situacije koje ¢e vas
dovesti u iskusenje.

To su situacije u kojima ¢e neko od ucesnika/ca ustatiireci, npr. “Ja sam zrtva nasilja” ili “Mene
je prije par dana drugar/ica maltretirao/la” i sl. Ukoliko se ovako nesto desi, onda u tom
slucaju je potrebno da o takvoj situaciji se konsultujete sa vasim nadredenim programskim
koordinatorom/kom, nakon ¢ega ¢e on/a u saradnji sa kontakt osobom ispred skole odluciti
o daljim koracima. Jako je bitno da vi ne preduzimate nista na svoju ruku, sto bi moglo da
ugrozi tu osobi ili da izigra povjerenje te osobe. Te situacije nisu nimalo lagane i zato je jako
bitno konsultovati se. Ta konsultacija ne predstavlja izigravanje povjerenja, jer je upravo to
prirodni put za rjeSavanje problema za koji ste bas upravo saznali. Naravno, ukoliko se ovakvo
nesto desi tokom radionice potrebno je u¢esniku/ci dopustiti da podijeli onoliko koliko Zeli
u grupi, ali svakako obratiti paznju da grupa tu &injenicu ne zloupotrijebi protiv u¢esnika/ce.
Nakon §to radionica zavrsi ucesniku/ci ¢ete prici te ponuditi se za razgovor kako biste mu/joj
prvenstveno pruzili podrsku i razumijevanje. Tokom razgovora pokusajte prikupiti dovoljno
detalja, koje ¢ete u povjerenju podijeliti sa programskim koordinatorom/kom; kako bi se
nasilje kroz koju je u€esnik/ca proSao adresiralo na pravi nacin. Ovi detalji podrazumijevaju
informacije o tome ko je pocinitelj/ica nasilja, kako se &in desio, da li postoje svjedoci, te Sta
je dosad ucinjeno po tom pitanju.

Pravilnom primjenom pravila “4 zida” kroz odredeni ciklus radionica i prolaskom kroz razlicite

teme, polako cete izgraditi povjerenje ucesnika/ca, $to predstavlja klju¢an put za ostvarivanje
rezultata radionica.
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17. Licne price

Kad pogledate strukture radionica iz programa koje primjenjuje CARE
Balkans, vidjecete da se, ne tako rijetko, u studijima slu¢ajeva (na kraju
vecine radionica) nalaze neke licne price. One su najc¢esée napisane na
takav nacin da predstavljaju univerzalne price koje vecina u¢esnika/ca
razumije i sa kojima moZe da se poistovjeti. One su upravo tu da pokrenu
diskusiju o problemima o kojima se prica na radionica, ali jos bitnije je da
podstaknu ucesnike/ca da sami podijele neku licnu pricu.

Doci to tog trenutka da neko od ucesnika/ca podijeli li¢nu pri¢u nije tako jednostavno. To
¢e upravo zavisiti od karaktera ucesnika/ca sa kojima radite. Neki ucesnici/ce ¢e to uraditi
vrlo jednostavno i bez ustezanja, dok ¢e kod nekih trebati zaista jako mnogo trudairada da
biste to ¢uli od njih. Kako jedni, tako i drugi su jednako vasa ciljna grupa na radionicii treba
se prema njima odnositi podjednako.

Nacin na koji mozete podstaci u¢esnike/ce da podijele licne pric¢e i pokrenu diskusiju i proces
promjene po pitanju odredenog problema, jeste dai vi podijelite svoju li¢nu pricu. Nas savjet
je da za svaku radionicu budete spremni, tako $to cete imati bar jednu licnu pricu u “rezervi”.
Ta pri¢a ne mora striktno da bude vasa, ve¢ mozete da kazete da se desila nekom vasem
poznaniku, prijatelju i sl. Na isti nacin mozete to da uradite i sa u¢esnicima/ama na radio-
nici, a to je da im date priliku da ispricaju pri¢u koju su ¢uli, a koja ne mora striktno da bude
njihova. Oni/e ¢e mozda i podijeliti svoju pricu, ali nece to tako predstaviti. Licne pri¢e nisu
jednostavne za podijeliti i zbog toga treba biti pazljiv sa tim i ne forsirati ih, ako u pocetku
vidite da jos uvijek nema potrebe za tim. Samo strpljivo.

18. Dominantne lichosti

Svakirazred iligrupa ima bar jednu osobu koju mozemo nazvati dominantnom. Ta osoba se
istiCe po nekim svojim osobinama, bilo da je najglasnija, najvise prica, postavlja pitanja, najvise
pravi probleme i ometa radionicu, drugi je imitiraju i prate, predstavljaim uzor (dobar ili los)
i sl. Dominantne osobe predstavlja nekoga ko moZzda izgleda mo¢énije, uspjesnije, uticajnije
ili uocljivije od drugih osoba u grupi.
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Slika 5
[lustracija dominacije u grupi

Dominantne li¢nosti u svim grupama sa kojima ¢ete raditi predstavljaju vase potencijalno
najbolje saveznike/ce. Kod tih osoba je klju¢no da $to prije steknete njihovo povjerenje i
pridobijete ih na svoju stranu.

Desic¢e vam se da u radionici koji facilitirate postoji ta jedna osoba (ili viSe njih) koja najvise
pricaipravivam probleme tokom radionice. Razmislite dobro zbog ¢ega je to bas tako. Moze
se desiti da je bas to nacin kako ta osoba pokusava dodido vas, jer ne poznaje nacin i tehnike
kako daiskaze odredeni problem koji vierovatno ima. Mozda je to poziv za pomo¢, jer ne zna
kako da dopre do vas ili bilo koga drugog. Te osobe treba da prebacite u vase saveznike/ce
i nikako da ih izopstite iz grupe. Dajte im da vam pomognu tokom radionice, da on/a nesto
pise i zapisuje dok viispitujete grupu, ili obrnuto, dajte mu/joj neki zadatak da uradi. Pokazite
malo vise paznje prema toj osobi kako bi je pridobili kao saveznika/cu, ali ne zanemarujte zbog
te osobe druge ucesnike/ce, jer to moze da ostvari kako pozitivan tako i negativan efekat. O
tome ¢emo vise govoriti u dijelu koji se zove favorizovanje.

Mozdainajtezi dio radionice jeste razgranicavanje toga da li je neka osoba stvarno dominantna
ili samo pokusava to da bude. Na vama ce biti da to prosudite i da djelujete u skladu sa tim.
Uvijek se oko takvih stvari konsultujete sa svojim partnerom/kom sa kojim radite edukaciju,
drugim vrénjac¢kim edukatorima/icama i programskim koordinatorom/icom.

19. Prijateljski pristup

U ovom dijelu postavlja se jedno vrlo vazno pitanje: Kako se postaviti
prema ucesnicima/ama prilikom prve radionice?

UcCesnici/e radionica naravno nisu vasi prijatelji. Moze se desiti da u grupama ima ljudi koje
poznajte ili ste ih negdje sreli, dok su najc¢escée to mladiljudi koje uopste ne poznajete. Kada
radite u Skolama, osoblje Skole vas moze pripremiti sa informacijama o tome sa kim radite i
kakva je struktura ucesnika/ca urazredu. Te informacije svakako treba prihvatiti, ali ne smijete
upasti u zamku da se prema nekome ponasate drugacije bas zbog toga Sto ste dobili odredenu
informaciju o njemuiili njoj. Trebate da svakog u¢esnika/cu tretirate sa poStovanjemijednako.
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Pocetkom svakog ciklusa radionica, sa novom grupom vi trebate da gradite jedan pristup koji
treba da stvara prijateljsku atmosferu medu u¢esnicima/ama. Ta atmosfera treba da bude
prijatna i opustena. Zamisliti da ste na kafi sa svojim prijateljima i razgovarate na odredene
teme. To je upravo atmosfera i pristup koji je pozeljno primijeniti na radionicama. U takvoj
atmosferi, uCesnici/ce ¢e se osjecati prijatno da ucestvuju, dijele svoja misljenja i stavove.
Takva sredina omogucava kreiranje promjena koje radionice omogucuju za ucesnike/ce.
Upravo kreiranje takve sredine i atmosfere predstavlja prijateljski pristup koji zelimo da po-
stignete sa ucesnicima/ama, jer prijatelju se vjeruje i kad vam prijatelj nesto savjetuje, vi cete
ga zasigurno poslusati ili bar razmisliti jako dobro o onome §to vam je rekao/la.

20. Ne biti “lazan”

Svaka radionica nosi odredenu temu prema kojoj se svaka osoba moze
na nekinacin poistovetiti. Ne bitilaZzan predstavlja princip koji smo kroz
rad sa mladim ljudima dobro utvrdili i lekcije koje su edukatori/ke osetili
inasvojoj kozi. Niko nije savrsen, ljudi smo paigreSimo, alismo tu da se
trudimo i da svoje greske ispravljamo.

Najbolje ¢emo vam objasniti $ta ta¢no mislimo kroz primjere. Recimo, da ste radili radionicu
o drogama u nekoj vasoj lokalnoj skoli, te ste se u nekom dijelu dotakli i nikotina, tanije ci-
gareta, te ste zajedno sa ucesnicima/ama zakljucili da su cigarete loSe za zdravlje po mladih
ljudi po mnogo razli¢itih osnova i da vi takode ne pusite i mislite da je to loSe. Nakon zavrsene
radionice je uslijedila pauza za veliki odmor, gdje ste izasli zajedno sa u¢esnicima/ama na
odmor napolje i zapalili cigaretu. To je klasi¢an primjer laznih stavova, jer ste na radionici
govorili jedno, a ve¢ par minuta kasnije uradili bas ono protiv ¢ega ste bili. Tu je povjerenje
vecizigranoiucesnici/e ¢e vam mnogo manje vjerovati u nastavku. Jos jedan primjer moze
biti da ste radili radionicu o nasilju, a onda ste se negdje potuklii u¢esnici/e su to saznali.

Mnostvo je primjera kako ne treba bitilazan, ali jednom kada ispadnete laZni u svojim stavo-
vima kojih se drzite na radionici i stavova koje imate mimo radionica, vi ¢ete te ucesnike/ce
izgubiti. Onivam to mozda nece niredi, alidobar dio onoga $to ste radili sa njima “pada u vodu”.

Problemati¢ne grupe sa kojima ¢ete sigurno takode raditi radionice, nekad su esto bile izi-
graneineko je prema njima bio “lazan”. Nemojte dopustiti da i viizigrate njihovo povjerenje
na bilo koji nacin. To je ujedno i najbolji nacin kako da ostvarite maksimalan efekat radionica
i na kraju nekom pomognete kome je stvarno bila potrebna pomoc¢.
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21. Provjerene informacije

Prilikom pripreme edukativnih radionica, koristi¢ete Priru¢nik po kome se one implementiraju.
Svaka radionica ima svoju strukturu i daje odredene resurse kako biste se najbolje pripremili
zaradionice. Ono na $ta vas nijedan priru¢nik ne moze pripremiti, to su razlic¢ita pitanja mladinh
ljudi koje mogu da budu takva da vi ne znate odgovor na njih. Jako je bitno da na sva pitanja
na koje nemate odgovor ili mislite da znate odgovor, ali niste sigurni, ne odgovarate dok god
niste 100% sigurni u taj odgovor. Svaka informacija koje dode od vas prema u¢esnicima/ama
moze biti ozbiljno shvadena, te zbog toga je uvijek bolje da na pitanja na koje ne znate ili
niste sigurni u odgovor, zapiSete to pitanje, provjerite ga kasnije i date odgovor na narednoj
radionici. Slobodno to tako i recite u¢esnicima/ama.

Takode, ukoliko dijelite neke statisticke podatke, vazno je da znate pouzdane izvore odakle
dajete te informacije. U¢esnici/e ¢e vas jako rijetko pitati za izvore, ali ako su ti izvori mimo
priru¢nika iz koga radite, morate da ih znate. U protivnom, nemojte dijeliti informacije koje
nisu provjerene. To je ujedno i glavni zaklju¢ak ovog poglavlja, a to je da dijelite samo infor-
macije koje su100% tacne, sigurne i provjerene, a za sve ono u $ta niste sigurni, prvo dobro
provjerite, pa tek onda podijelite to sa u¢esnicima/ama radionica.

22. Pohvaliti

Svaka osoba voli da je neko pohvali. To je jedan jako ugodan osjecaj i
svaki put se lijepo osjecamo kad ¢ujemo neku pohvalu na svoj racun.
U ovom dijelu govori se o tome kako vi treba da se ophodite prema
ucesnicima/ama tokom dijelova radionica u kojem ¢e oni iznositi svoje
stavove i misljenja.

Dac¢emo vam sad tri primjera, te vi odlucite sami kako biste vi reagovali na takve stavove
(procitajte svaki stav i uzmite tri minuta da razmislite i napisete nacin kako biste vireagovali,
pa tek onda predite na naredni stav):

> Stav ucenika/ce 1: “Psiholo$ko nasilje je najgori oblik nasilja, meni je to gore od
fizickog.”

> Stav ucenika/ce 2: “Mrzim ljude koji se pretvaraju da su neke face, kad nisu, ja
bih ih sve prebio.”

> Stav ucenika/ce 3: “Ja svaki vikend kad izadem sa drustvom pijem koliko mogu i
mislim da tu nema nista lose, bas to volim.”
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Micemo vam napisati nase misljenje i kako bismo mireagovali, tacnije kako i jesmo reagovali
kad smo mi bili u poziciji edukatora na radionici. Kod stava broj 1, u¢esnik/ca je iznio stav
koji korektan imismo ga pohvalili rijeCima: “Da, dobro razmisljas jer psiholoSko nasilje i jeste
nasilje koje moze ostaviti dugotrajnije posljedice od fizickog”. U¢esnik/ca se osje¢ao dobro
nakon §to smo udijelilipohvaluito ga/je dodatno ohrabrilo da dijelii druge stavove i misljenja.

Kod stava broj 2, u¢esnik/ca daje stav koji mozda i nije njegov ili njen, ve¢ samo nesto sto
drustvo u kom se nalazivoli da ¢uje. Mismo rekli: “U redu, ti tako mislis, ali hajde nam objasni
Sta je to Sta tebe konkretno nervira i zasto imas takvo misljenje”. Nakon §to smo usli u dublju
diskusiju sa tom osobom, alii cijelim razredom, dosli smo do toga da je to, ustvari, bio samo
vid frustracije, zbog toga §to je ta osoba neprimjecena u drustvu i ovo je bio samo jedan nacin
kako da ga/je neko primijeti. Kroz radionice na kojima je u¢estvovao/la, ova osoba je postala
jako primjetna po svom aktivizmu na radionici. Da smo odmah reagovali i npr. rekli da je to
jako loSe misljenje i da se ne slazemo, odmah bi je izgubili.

Kod stava broj 3, bio je slican sluc¢aj kao i kod stava 2, te se potvrdilo pravilo da uc¢esnici/
ce Cesto govore stvari koje ne misle, vec¢ misli sredina oko njih. Kreirano je neko uvrijezeno
misljenje da su takve stvari “cool” i pozeljne u drustvu i da se na takav nacin moraju dokazati
pred drustvom.

Ono $to bismo vam na kraju savjetovali, sasludajte svakog u¢esnika/cu i imajte strpljenja za
njega/njuinemojte ih sputavati da ne govore ako su jednom iznijeli neki stav koji vam se ne
svida. Podstaknite ih na razgovor kako biste saznali sustinu onoga sto mozda lezi iz takvog
stava.
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23. Ucesnici/ce kreiraju radionicu

Pocinje prvi ciklus radionica u novoj skoli u kojoj do sada niste radili.
Radicete taj dan sa tri razli¢ita odjeljenja radionicu koja ima istu temu.
Svako odjeljenje sa kojim cete raditi taj dan jednu radionicu u toj Skoliima
priblizno istibroj ucenikaislican odnos djecaka i djevojcica i naravno, istih
su godina. Tema koju ¢ete obradivati na radionici je ista za sve razrede.

Nakon §to ste zavrsili radionice, shvatili ste da je svaka radionica bila drugacija, imala je dosta
sli¢nosti, ali diskusija je bila drugacija, odgovori koji su davali u¢esnici/ce bili su sli¢ni, ali svaki
razred je imao neke nove odgovore koje niste ¢uli tajdan od uesnika/caiz drugih odjeljenja.

Ono $to zelimo da vam prenesemo u ovom poglavlju jeste da ¢e svaka radionica biti dru-
gacija, bez obzira sto je tema ista i $to su ostali faktori o kojima smo govorili isti. Ucesnici/ce
radionica su upravo oni koji kreiraju svaku radionicu prema sebi. Kod grupnog rada uvijek
¢ete vidjeti neke nove stvari, diskusija nikad nece isto trajati i imace svoje slicnosti i razlike
jedna naspram druge, brejnstorming (eng. Brainstorming, ) ¢e biti drugaciji, zakljuéci ¢e biti
sli¢ni ali svaki ¢e biti poseban na svoj nacin. Ukoliko bi svaka radionica bila ista i univerzalna,
to bi znacilo da ona vjerovatno nije prosla najbolje, jer ste dobijali neiskrene odgovore od
ucesnika/ca koji su naj¢esce oni drustveno pozeljni.

Jos jedan razlog kako ucesnici/ce kreiraju radionice jeste da ¢e razli¢ite potrebe ucesnika/
ca dovesti do toga da se o nekoj temi vise, a nekoj manje, razgovara i vodi diskusija. Pratite
potrebe ucesnika/cai$ta je bitno za njih, alinemojte upasti u zamku drustveno prihvacenih
odgovoraizaklju¢aka, jer to nece ostaviti dovoljan trag na u¢esnike/ce, ve¢ samo omoguditi
$to brzi zavrSetak radionice, a to sigurno nije vas cilj.

24. “Iskulirati”

Kada radite sa novom grupom koja vas ne poznaje, jos niste uspjeli da
ostvarite povjerenje i prijateljski pristup o kome smo govorili. U¢esnici/
ce Ce vas testirati na razne nacine i pokusavati da vide do koje mjere
toleriSete neke stavove koje ¢e iznositi, pogotovo na prvoj radionici.
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U tom trenutku veoma je bitno da se sjetite pojma “iskulirati” o kome sada govorimo. Tokom
dugog niza godina rada sa raznim grupama mladih ljudi, desilo se dosta situacija u kojima
smo imali potrebu da “iskuliramo” neke stavove koje su mladiljudiiznosili na poc¢etku ciklusa
radionica. To ne znaci da smo se pravili da ih ne ¢ujemo ili da ih prihvatimo kad su bili jako
lo8i, ve¢ smo dopustilida nam objasne zasto to tako misle.

Dac¢emo vam jedan primjer: Radili smo radionicu “Sta je to $to zovemo rod”. Upravo tokom
te radionice ucesnici/ce daju razne sugestije na to Sta su polne, a $ta rodne karakteristike
muskarca i zene. Ako ste upoznati sa tom vjezbom, znate da se na kraju te vjezbe napisane
karakteristike na flip¢artu zamijene za muskarca i zenu i onda razgovarate o tome koje ka-
rakteristike mogu bitiiste i za muskarca i zenu. Prva impresija mladih ljudi bude odmah da to
ne moze. Tokom tog dijela su odmah rekli to nije normalno, takav muskaraciiliZzena ne treba
da Zivi ili ¢ak nesSto gore od toga. Da smo u tom trenutku rekli to nije tacno, stav vam nije u
redu odmah bismo izgubili te u¢esnike/ce. To je bila samo provokacija, najcesce iz neznanja
ucesnika/ca, te smo odmah krenuli da redom govorimo o raznim karakeristikama i vidimo
da li nesto stvarno moze iline moze. | tu se desava spoznaja ucesnika/ca o tome sta jerod i
polista moze, a Sta ne moze.

Ovo je samo jedan od primjera kojih je bilo mnogo tokom godina. Mladi ljudi, pogotovo u
periodu adolescencije, ne bivaju saslusani dovoljni, ¢esto budu izigrani od drugih i imaju
problema sa povjerenjem. Upravo zbog toga treba im dati Sansu da kazu Sta misle i da raz-
govaraju o tome Sta to misljenje predstavlja. Vi ste tu da im kreirate sigurnu sredinu u kojem
njihovo misljenje vrijedi i gdje njihovo misljenje moze da se Cuje.

25. Diskusija

Diskusija predstavlja jedan neizostavan dio svake radionice u kojoj uc¢e-
snici/ce sukobljavaju svoje stavove i misljenja i tako pokusavaju rijesiti
odredeni problem i odgovoriti na odredena pitanja.

Ovdje ¢emo dodatno naglasiti prednosti diskusije koje trebate pokusati da iskoristite i zamke
u koje ne smije upasti kada je rije¢ o diskusiji. U okviru diskusije, veoma je bitno da dopustite
svakom od ucesnika/ca da nesto kaze, pita i prodiskutuje sa grupom. Ovo je definitivho
dio u kome se najvise ucesnika/ca moze opustiti i doci do rije¢i da iznesu misljenje i stav na
odredenu temu. Diskusija ¢e vam omogucditi da kasnije dodete i do zakljuc¢ka radionice, §to
predstavlja finalni cilj svake radionice.

Velika zamka u koju mozete upasti kad se radi diskusija, jeste da pretjerate sanjomilidaona
prekratko traje. S obzirom da ¢ete jako Cesto biti vremenski organic¢eni, ovdje treba da bu-
dete pazljivi. Ukoliko su ucesnici/ce iscrpili temu i vidite da je to to (sve je ve¢ reCeno), nema
potrebe da koristite sva raspoloziva pitanja iz dijela predlozena pitanja za diskusiju.
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Ako je tema iscrpljena i dovoljno je receno, predite dalje na sljedeci dio radionice. Takode
ne morate striktno koristiti dostupna pitanja ili pitanja koja ste pripremili, ako se u toku dis-
kusije postave neka druga pitanja od strane u¢esnika/caiili vi uvidite da trebate da postavite
dodatna pitanja, kako bi se diskusija razvila u nekom konkretnom pravcu. Jako je bitno da se
tokom trajanja diskusije uklju¢eni 100% i pratite Sta u€esnici/ce odgovaraju i u kom pravcu
diskusija napreduje.

Viste tu da je vodite i vi odlucujete koliko ¢e diskusija trajati, a nas savjet je da treba da traje
dok god ne dobijete dovoljno materijala kojim bi se mogla zakljuciti kasnije radionica (iako
mozda po planu to nije sljededi dio radionice). Pamtite stvari koje u€esnici/ce govore i ponovite
ih kasnije. Na taj nacin im dajte dodatnog motiva da se i drugi put ukljuce, ai mnogo su jaci
efekti onoga $to oni kazu jedni drugima na radionici u vidu misljenja, stava pa Cak i savjeta.
Jos jedna zamka u koju ne smijete upasti, a to je da diskusija traje predugo i da preuzme cijelu
radionicu. Cijela radionica se pretvori u diskusiju, u¢esnici/ce postanu nezainteresovaniiza
tu, alii dalje radionice u okviru ciklusa. Jos jednom naglasavamo da je jako bitno da pratite
tok diskusije i vrijeme koje vam je na raspolaganju.

26. Zakljuéak

Jedan od glavni ciljeva radionica jeste i kako zavrsiti radionice, tj. kako
izvesti zakljucak. U okviru programa koji koristite kao pripremu za ra-
dionice, vama je najcesce napisan zakljuCak radionice. To zasigurno
ne znaci da kada dode radionica do kraja, da vi trebate da procitate taj
dio u¢esnicima/ama i tako zavrsite radionicu. Zakljucak ostavlja najveci
utisak na ucesnike/ce kad je on njihoviiznesen od strane njih. Iskustvo
nam govori da se u toku svake radionice od samog pocetka pa do kraja
radionice iznese bar nekoliko dobrih zaklju¢aka od strane ucesnika/ca.
Vase je da pratite i pamtite te zakljucke i da ih zajedno sa u¢esnicima/
ama iznesete ponovo na kraju.

Dozvolite u¢esnicima/ama da oni kazu i ponove §ta su rekli ili da kaZzu neki dodatni svoj za-
kljuc¢ak da objasne zasto smo sve ovo prolazili zajedno danas. Mozete i vi da koristite njihove
recitako $to ¢ete redi: “Kao $to je Milica rekla, Denis rekao, ...". Tek kad je zaklju¢ak do$ao od
strane ucesnika/ca ostvarili ste maksimalno od radionice koju ste taj dan radili. Njihov za-
klju¢ak ¢e mnogo jasnije, glasnije i snaznije odzvanjati kod u¢esnika/ca nego da ste visamo
procitaliili rekli $ta vi mislite da je zaklju¢ak radionice.

Dodatni savet za vas je da pokusate da zakljucite radionicu na naéin da ne kazete sledecu
reCenicu: “Danasnji zaklju¢ak radionice je ...” ili da ne kazete re¢ “zakljucak”. Ukoliko radi-
onica traje 45 minuta, za zakljucak ¢e vam biti potrebno najvise 5 minuta. On se nalazi na
kraju radionice, brz je, jasan i upecatljiv, i ostavlja najveci trag na ucesnike/ce pre nego sto
se oni/e vrate svojim daljim obavezama, odu na kratku pauzu ili predu na sledecu radionicu.
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27. Prethodna radionica

Kada dolazite na radionicu po drugi ili svaki naredni put, pozeljno je da
prvih par minuta radionice iskoristite na to da se podsjetite koju ste to
radionicu radili prosli put i navedete neke od zakljucaka te radionica.
U najboljem sluc¢aju pitajte u¢esnike/ce da neko od njih kaze koja je to
radionica bila i Sta se sjecaju iz te radionice. Za ovaj dio vam je dovoljno
dva do tri minuta prije nego $to predete na novu radionicu.

U okviru Priru¢nika po kojem radite radionice postoje radionice koje su medusobno po-
vezane i jedna tema se nadovezuje na drugu. U slucaju tih radionica, obavezno je da teme
medusobno povezujete i radite podsjetnik na proslu radionicu. Desice se nekad da ste na
prethodnojradionici zapoceli diskusiju o nekoj temi za koju ste se dogovorili da ¢ete nastaviti
na narednoj radionici koja se detaljnije bavi tom temom.

28. Reaguj ljudski

lako je pojam “Reaguj ljudski” uveden kao slogan kampanje u okviru
programa koji implementiraju “Budi musko klubovi” Sirom regiona, mi
smo ovaj pojam ubaciliiu okviru bitnih pojmova za edukatora/ke prilikom
implementacije radionica (za vise informacija o kampanji pogledajte dio
Kampanja Reaguj ljudski, str. 86).

Reakcije edukatora/ki na razne stavove i misljenja smo vec¢ obradili u prethodnim poglavlji-
ma, te ¢emo vam ovdje naglasiti da radionica nije samo 45 minuta ¢asa u $koli (ilina drugom
mjestu), veciono $to se desava prije i poslije radionice. Ukoliko ste edukator/ka koji sprovodi
ciklus radionica u $koli, potrebno je da pojam reaguj ljudski postane sastavni dio vaseg zivota
u kome cete vireagovati na situacije koje ¢e se mozda desiti. MoZze se desiti da tokom odmo-
ra vidite i Cujete neke stvari koje ¢e zahtijevati vasu reakciju ili razgovor na temu po pitanju
toga Sta ste Culiili Sta se desilo. Od velike je vaZnost da razgovarate sa u¢esnicima/amaida
zajedno razjasnite situacije koje su bitne za njih.
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U nastavku vam dajemo jednostavan primjer situacije koja se nama desila kako biste razumjeli
o ¢emu konkretno pri¢amo:

Imali smo radionicu u jednoj skoli i culi smo od ucesnika/ca da se u jednom razredu
prije odmora desila neka tuca izmedu ucenika/ca. Mismo taj dan imali radionicu koja
nije bila tematikom povezana sa tom temom, alismo iskoristili nekoliko trenutaka da
porazgovaramo sa njima o tome sta se desilo i o nacinu reakcije njihovih vrsnjaka
na situaciju. Pitali smo konkretna pitanja sta se desilo, zbog cega se desilo, kako su
ostalireagovali i kako se zavrsilo. To je bila samo uvertira u radionicu koje je kasnije
uslijedila u toj skoli, a tematikom se ticala problema koji se desio, te smo nakon toga
detaljnije usli u konkretan primjer koji je njima jako blizak.

Primjeri situacija koji su bliski u¢esnicima/amaiili su se njima desili, uvijek su bolji za diskusiju
nego univerzalni primjeriiz studija slucaja. Iskoristite ih za diskusiju ako za njih saznate ilivam
ucesnici/ce sami to kazu tokom radionice.

29. Energija

U pocetku, dok smo radili edukacije za edukatore/ke, ovaj dio nije po-
stojao. Edukacije su radene sa velikim brojem edukatora/ki koje smo
kasnije mentorisalii pratili po Skolama u kojima su radili. Generalno smo
uvijek bili zadovoljni kako edukatori/ke sprovode radionice, medutim
nesto nam je u svemu tome $to smo radili na treninzima nedostajalo. Svi
su bili puni znanja, odlicno su poznavaliradionice, strukture, tematiku, ali
je znalo da nedostaje energije u radionici. Bez prave energije, radionica
izgleda kao da joj nesto nedostaje.

Energiju bismo mogli definisati kao sposobnost ili kapacitet za obavljanje nekog posla (u
ovom slucaju radionice) na dinami¢an nacin. Uvijek se moZze desiti da ste umorni od pret-
hodnog dana, treninga, $kole, ne osjecate se dobroi sl. U tom slucaju uvijek je pozeljno da
neko od edukatora/ica zamjeni vase mjesto. Ucesnici/ce ¢e osjetiti vasu energiju ili manjak
energije i podsvjesno se ponasati prema tome kako se vi osjecate. Mi vam ne mozemo dati
jasnu formulu kako da budete energi¢ni na radionici, alimozemo da vam kazemo da poku-
Sate pred ucesnici/ama da ne pokazujete da se mozda neraspolozeni, ako vam se nesto lose
desiloisli¢no. Sigurno ¢e vam se desiti nakon radionica da imate jedan jako lijep osjecaj koji
je teSko opisati, a to je da ste moZda upravo tom radionicom nekome pomogli da prevazide
nekisvoj problemiilida bar krene na put pronalaska rieSenja. To je zasigurno stvar koja ¢e vam
“napuniti baterije” i dati vam elana da i na narednim radionicama date sve od sebe.
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30. Govor

Najbitnije cetiri stvari na koje treba obratiti paznju prilikom govora jesu:

Glasnoéa

Vasa govor mora da bude dovoljno glasan kako bi svi u¢esnici/ce ¢uli poruku. Najjednostavnije
reCeno, poruka nece biti shvacena, a pitanje nece biti odgovoreno ako je u¢esnici/ce ne uju
$ta ste rekliili pitali. Glasno¢a ne smije biti ni prevelika kako uc¢esnici/ce ne bi pomislilida neko
galamina njih. Kako tih, tako i preglasan govor moze jednako biti neugodan za u¢esnike/ce.

Pauza

Koristenje pauza u govoru predstavlja jednu od najvedih razlika izmedu govornika pocet-
nika i govornika profesionalca. Pocetnici ¢esto govore brzo kako bi sve §to prije zavrsili, dok
profesionalci koriste dobro promisljen tempo govora. Koristite pauze, govorite te¢no, ali
energicno, kako bi u¢esnicima/ama bili zanimljivi i odrzavali im paznju.

Intonacija

Vokalna intonacija predstavlja podizanje i spustanje zvuka glasa dok se govori. To znacida je
vas glas “valovit”, da naglasavate rijeci koje su bitne u reCenicama koje govorite. Samim tim
takav glas kojiima pravilnu vokalnu intonaciju je zanimljivi ugodan za u¢esnike/ce radionica.

Jasnoca

Koliko je pojedini glas jasan odredice sam tok radionice. Ako ne pricate jasno i razgovjetno,
ucesnici/ce vas nec¢e dovoljno dobro razumijeti. Da biste bili $to jasniji, koristicete jednostavne
reCenice. Moze se desiti daimate i neku govornu manu. Nemojte da vas to brine, i pored toga
mozete biti odli¢ni u radionicama koje ¢ete raditi. Na pocetku je jako bitno da ucesnicima/
ama date do znanja da imate neku govornu manuinapravite mozdaineku $alu na svojracun.
Ucesnici/ce ¢e to prihvatiti sigurno jako dobro i odmah ¢e nestati barijera izmedu vas i njih.
Imali smo jednom edukatora koji je mucao dok prica, pa je ispriCao na svojoj prvoj radionici
odmah pri¢u kako on muca kad je nervozan, ali recimo nikad ne muca kad pjeva. Ucesnici-
ma/ama je to odmah bilo zanimljivo i nikad se nisu viSe vracali na temu njegovog govora. Sve
radionice, paita, su odli¢no prodle za tog edukatora.
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31. Stav

Vec samim odlaskom na radionicu potrebno je da zauzmete pozitivan
stav. Ako nemate pozitivan stavili se bojite neuspjeha, vrlo lako se moze
desitida ceteimativecistrahitremu od te radionice. Strah od radionice
najCesce se razvije zbog toga Sto ne mozete adekvatno da precipirate
sebe kao osobu koja moze odli¢no da uradi jednu radionicu. Za dobru
radionicu potreban je stav da ste vi odli¢ni u tome da ¢ete to odli¢no i
uraditi.

Na radionicama izbjegavajte duze govore ve¢ se fokusirajte na alate za ispunjenje ciljeva
radionica koji su vam dostupni (pogledajte strukturu radionice). Kada radite radionicu si-
gurno oc¢ekujete da ¢e biti zadirkivanja od strane ucesnika/ca, ali je upravo vas stav ono §to
¢ini razliku. Imajte pozitivan stav iako ste imali mozda neko neugodno iskustvo u proslosti.
Pokusajte da preokrenete stvari u vasu korist.

32. Pokreti

Nevjerovatno je koliko ljudi prilikom govora podsvjesno najcesce koriste
ruke, a ponekad i noge. Svi ¢e prepoznati vas strah i tremu ako puno
masete rukama, i shvatice to kao znak vase uznemirenosti. Gestikulacija
predstavlja set gestova, Ciji pokreti sluze za meduljudsku komunikaciju,
gdje narocito spadaju pokretirukuiglave. Ti pokretimogu da zamijene
poruke u odredenoj formi. Ne moramo nista da kazemo da bi nas neko
razumio. Pokreti u nasoj kulturi su uglavnom svi sli¢ni, i oni i njihova
znacenja su nauceni kroz odrastanje.

Vecina edukatora/ica prilikom prvih radionice je veoma nervozno te mnogo masu rukama,
krecu se puno, cupkaju i sl. lako to nije problemati¢no u malim koli¢inama, nekontrolisani
pokreti mogu odvudi paznju radionice na vas kao edukatora/icu u pogreSnom smjeru i ostaviti
utisak da niste samouvjereniispremniza radionicu. Pokreti ruku treba da ostanu okviru vaseg
tijela (crtez i kocka oko tijela u kome se smijemo kretati nogama i rukama). Pokreti nogama
treba da budu takvi da se ne krecete previse kako ne biste odvlacili paznju.
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Ako previse masete rukama uzmite neki marker ili olovku u ruke kako biste smirili ruke.
Naravno, to znaci da ne smijete da kliktate olovku i palite je svake sekunde, jer je i to znak
nervoze. Ista stvar je i kod markera, i on moze da proizvodi zvukove, pa obratite paznjuina
to. Kod pokreta nogama i pretjeranog cupkanja, savjetujemo vam da zamislite da ste drvo.
Vase noge su korijenje i smijete se samo blago pomjerati koliko je korijenje elasti¢no, ali ne
viSe od toga. Naravno i kod ovog primjera morate obratiti paznju da ne izgleda kao da se
njiSete non stop. Savjetujemo vam da svaku radionicu provjezbate pred ogledamo ili pred
nekim da vidite kako vase tijelo reaguje kada radite radionicu.

Rakov hod: S obzirom da nije dobro okretati leda uéesnicima/ama, preporucujemo vam da
iskoristite tehniku kretanja po principu rakovog hoda. To znaci da je tijelo uvijek okrenuto
prema naprijed i da se krecete na takav nacin po prostoriji da noge idu jedna do druge ako
se krecete u stranu, a kad treba da se krecete unazad, takode tijelo treba da drzite okrenuto
prema ucesnicima/ama. Koraci kretanja treba da vam budu kratkii ujednaceni kako ne biste
izgubili ravnotezu.

33. Pogled

Pogled, tj. kontakt oCima je jako bitan za uspostavljanje kontakta sa uce-
snicima/ama. Kada edukator/ka uspostavi kontakt ocima sa u¢esnicima/
ama, oni/e imati osjec¢aj da se odvija razmjena informacija, te ¢e uc¢esnici/
ce obratiti paznju i efikasnije slusati o cemu se prica.

Pogled o¢ima moze mnogo toga da kaze, pa Cak i da se pogledom stavi do znanja ako je
neko od u¢esnika/ca pretjerao u ne¢emu tokom radionice. Nije dobro da gledate u podiliu
plafonidaizbjegavate kontakt o¢ima, jer to moze izazvati osjec¢aj manjka povjeranja u sebe
iliucesnike/ce.
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34. Trema

Imati tremu prije i tokom radionice sasvim je normalno. Jako je bitno da
je ne ignorisete, nego da razumijete odakle dolazi. Ukoliko je priprema za
radionicu bila nedovoljno dobra ili niste sigurni u sebe ili partnera sa kojim
radite radionicu moguce je da ¢e vam se javiti trema.Najbolji nacin kako da
kontroliSete tremu jeste da vjerujete u sebe i osobu sa kojom radite, da budete
maksimalno spremni za radionicu i da volite ono $to radite. Na taj nacin ¢e
trema biti minimalna, $to je i normalno, Cak i pozitivho. Trema takode znaci
davam je stalo da budete $to bolji. Ne dopustite da vas trema preuzme i zbog
toga razgovarajte o tome prije radionice sa partnerom/kom sa kojim idete na
tu radionicu. Sto radionica bude vise odmicala, trema ¢e sigurno biti manja.
Jos jedan nacin kako da kontroliSete tremu jeste da koristite razne igrice na
radionici koje ¢e pokrenuti u¢esnike/ce da budu aktivni, a vama omoguditi
jednu raspolozenu, pozitivhu i aktivnu atmosferu medu u¢esnicima/ama u
kojoj ¢e se svi osjecati dobro.

35. Prenosenje informacija

Kako prenositiinformaciju je jako bitno. Prenosenje informacije na pravi
nacin naglasavajuci stvari koje su bitne, omogucice da informacije stignu
do ucesnika/ca bas sa smislom i kontekstom koji je tacan i potreban da
bi je oni razumijeli kako treba.

Kako biste vjezbali pravi nacin prenosenja informacije, ispricacemo jednu pri¢u. Potrebno
je daovu pri¢u procitate samo jednom i nakon toga zatvorite Priru¢nik i napisete je na papir.
Nakon sto je napisete, provjerite koliko dobro ste prenijeli informaciju. Za &itanje imate 30
sekundi, a za pisanje vam dajemo 60 sekundi. Nakon $to ste je napisali, tek onda otvorite
narednu stranicu i procitajte Sta vam savjetujemo u situacijama kada je pred vama kompli-
kovana prica. Sre¢no.
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Niski plavokosi djecak udario je visokog crnokosog djecaka, jer je sestra visokog
crnokosog djecaka bila gruba prema bratu niskog plavokosog djecaka. Nakon
dugeiiscrpljiujuce rasprave koja je trajala duboko u noc, oni su zajedno odlucili
daje niski plavokosi djecak pogrijesio sto je udario visokog crnokosog djecaka,
nakon cega se niski plavokosi djecak izvinio visokom crnokosom djecaku, a
sestra visokog crnokosog djecaka se izvinula bratu niskog plavokosog djecaka.

]

Ova pri¢a ste moZzda dozivjeli kao vrlo komplikovanu, jer smo u nju ubacili nekoliko eleme-
nata koji su potpuno nebitniza pri¢u. Da biste je ispricali na najlaksi nacin, potrebno je da sve
one stvari koje su nebitne za pricu odbacite i ispriCate je $to je jednostavnije kako bi je svako
razumio. Evo naseg primjera, a vi mozete pronadi vlastiti primjer.

n
“Prvi djecak je udario drugog djecaka, jer je sestra drugog djecaka bila gruba
prema bratu prvog. Nakon sto su se izmirili, prvi djecak se izvinuo drugom, a
sestra drugog se izvinula bratu prvog djecaka.”

n
Vodite se tim da bitne informacije razdvojite od nebitnih kako bi vas slusaoci, a u ovom slu-
¢aju ucesnici/e radionica $to lakse i bolje razumijeli i kako se ne bi pojavio Sum ili ometajuci

faktor u komunikaciji (u ovom slucaju to je bio viSak nepotrebnih informacija ilinagomilavanje
informacija).
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radionica

Vazna komponenta Programa Y i njegove inovativnosti je Sto se prica ne
zavrSava samo na edukativnim radionicama. A i ne biimala pretjeranog
smisla da se tu zavrSava, jer onda ne bismo mladima pruzili priliku da
prakticno primjene nauceno.

Prevencija nasiljai promocija zdravih Zivotnih stilova mladih, vazan su dio Sire komunikacione
strategije unapredenjaizastite zdravlja mladih gotovo svake moderne zemlje. Bez obzira da
lise radi o nasilju, prevenciji upotrebe psihoaktivnih supstanciili prevenciji polno prenosivih
infekcija, moderniobrazovni sistemi kombinuju formalno i neformalno obrazovanje sa zdrav-
stvenim kampanjama, a sve u cilju eliminacije faktora rizika koji su identifikovani kao vazne
determinante zdravlja. Ne samo da kampanje imaju snagu da uticu na faktore rizika, one
zapravo mogu biti pokretacka snaga tj. mobilizovati mlade i odrasle da se aktivno ukljuce u
transformaciju okruzenja u kojem zive ili se $koluju, a sve u cilju postizanja sveobuhvatnijih i
kompleksnijih zdravstvenih ishoda. Javne i zdravstvene kampanje mogu, ako se kreiraju na
strateski nacin i ukoliko integriSu principe i teorije efektivhe komunikacije, biti uspjeSne u
prenosenju pozitivnih poruka na vece populacione grupe, na nivou zajednice, Skole ili Cita-
ve drzave. Kao takve, kampanje mogu biti korisno i efektivno sredstvo promocije zdravlja i
prevencije nasiljaidanas su identifikovane kao veoma znacajan aspekt prevencije i kontrole
ponasanja koji Zzelimo da promijenimo.

Kampanje mogu biti kreirane u cilju podizanja svijesti mladih o vaznim drustvenim i zdrav-
stvenim pitanjima, ali u kombinaciji sa edukacijom, mogu osnaziti mlade da prepoznaju
rizike, kriti¢ki promisljaju o odlu-kama koje prave, prepoznaju nezdrave odnose sa okolinom
i donose odluke koje su najbolje za njih i njihovo okruzenje. Kampanje mogu biti dizajnirane
i na nacin dajasno definisanim porukama iinformacijama pozitivno uti¢u na znanje, stavove,
vrijednosti, uvjerenja i ponasanje.

Pored sprovodenja edukativnih radionica, vazan segment u implementaciji Programa Y su
komplementarne kampanje koje se sprovode u Skolama, ali i lokalnim zajednicama. Primjer
uspjesne i prepoznatljive kampanje koju su sprovodile brojne lokalne i regionalne organi-
zacije je "Budi Musko".

Koncept "Budi Musko" je strategija koja je osmisljena na nacin da pratii podrzava izvodenje

edukativnih sesija. Putem ove kampanje mladima se Salju poruke u vezi sa temama obuhva-
¢enim edukativnim sesijama. Na ovaj se nacin produzava "pozitivan" efekat sesija, Cime se

PROGRAMY Prakticni priru¢nik za edukatorke i edukatore



doprinosi kontinuitetu pozitivnog uticaja na mlade. Takode, kampanje podsti¢u mobilizaciju
mladihirazvoj pozitivnih drustvenih i vrénjackih grupa koji u odredenoj skoliili lokalnoj zajed-
nici, glasnoiu grupama, zastupaju ideologiju demokratije i tolerancije, kao i nulte tolerancije
prema nasilju i predrasudama koji su osnova za pojavu razli¢itih oblika nasilja.

Uz podrsku domacih stru¢njaka u oblasti advertajzinga, Smart Kolektiv je za potrebe ovog
projekta osmislio kampanju Budi musko, Ciji je cilj promovisanje vrijednosti nenasilnog po-
nasanja, rodne ravnopravnosti i razvijanje svijesti o odgovornom seksualnom ponasanju.

Projekat i kampanja se oslanjaju na iskustva partnerske organizacije Instituto Promundo
Brazil, koja je razvila efikasnu metodologiju participativnog pristupa u kreiranju kampanja za
smanjenje nasilja medu mladima u favelama Rio de Zaneira. Socijalna kampanja "Budi Mugko"
inovativni je pristup podizanja svijesti o postojec¢im problemima u drustvu, a podrazumijeva
aktivno ucesce srednjoskolaca koji u¢estvuju u izvodenju radionica ili su prisustvovali radi-
onicama i zele aktivno doprinijeti pozitivnim drustvenim promjenama.

Zasto su kampanje bitne?

Kampanje su posebno znacajne jer zahtijevaju grupno ucesce uc¢enika/ca u procesu
planiranja, organizacije i izvodenja. U tom smislu, u¢enici/ce mogu razviti osjecaj vlasnis-
tva nad procesom, te takav osjec¢aj moZe dovesti do pojacane inercije usvajanja pozitivnih
stavova i odbrane vrijednosti na kojima se kampanja temelji. Grupni rad podrazumijeva for-
miranje vrénjackih grupa, a sasvim je jasno i to je visestruko dokazano, da ucesce iizlaganje
pozitivnim vrinjackim grupama dovodi do brzeg i efikasnijeg usvajanja pozitivnih stavova
i vrijednosti. U¢es¢e mladih u ovakvim aktivnostima, ujedno je snazan motivator jer mladi
promovisu ono u $ta vjeruju, a ono u Sta vjeruju moze biti odredeno nastavnim planom i
programom, posebno ukoliko je taj program participativhog karaktera i doprinosi usvajanju
pozitivnih stavova i vrijednosti.

U kontekstu socijalnih uticaja, vazno je spomenuti da socijalne determinante zdravlja
predstavljaju jedan od najvaznijih zastitnih/riziénih faktora na zdravlje. Ogroman broj
dokaza je akumuliran u posljednjih 20 godina, a koji govore da socijalni faktori obrazuju zdrav-
stvene prilike populacije na koje se odnose. Primjer je pusenje koje je drustveno prihvatljivo
ponasanje u nasoj zemlji, pa je to snazan socijalni faktor koji doprinosi prevalenci pusenja
u nasoj zemlji. Nasilje takoder nije izuzetak. Brojna drustvena pravila i postojec¢i normativi
~opravdavaju” pojavu odredenih formi nasilja medu mladima. Isto mozemo primijetiti i kod
upotrebe alkohola.

Kampanje ne smiju biti svrha same sebi. Cesto svjedo&imo posterima koji su zalijepljeni na
zidove hodnika u skolama, a koji nemaju apsolutno nikakav uticaj na u¢enike $to je dokazano
brojnim studijama.

Skole mogu samostalno sprovoditi aktivnosti kampanje, a veb stranica http://www.youngmeni-
nitiative.net/ba/ pruza razliCite resurse, materijale i smjernice za njihovo planiranje, adaptaciju
i realizaciju. Vrijedi istaknuti da puno viSe detalja o samim kampanjama, aktivnostima Budi
Musko Kluba i nacinima kako iste provoditi u skoli, organizaciji, lokalnoj zajednici; mozete
pronaci u Obrazovnom paketu Programa Y, te na kraju priru¢nika Programa V.
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